UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH TUYEN QUANG Déclap - Tu do - Hanh phuc

S6: 542/UBND-TCD Tuyén Quang, ngay 20 thang 02 ndm 2023

VIV téng cudng cOng tac gidi quyét
khiéu nai, t6 cao, kién nghi,
phén anh cta cong dan

Kinh gur:
- Thu trudng cac sd, ban, nganh thudc tinh;
- Chu tich Uy ban nhan dan huyén, thanh phd.

Thyc hién Thdng béo s 660-TB/TU ngdy 29/12/2022 ciia Ban Thuong vy
Tinh uy vé két luan giam sét viéc 1anh dao, chi dao thuc hién chirc ning, nhiém
vu duogc giao doi voi Ban can su Bang Uy ban nhan dan tinh.

Chu tich Uy ban nhan dan tinh yéu cau Giam ddc céc sé, Thu trudng c&c co
quan, don vi, Chu tich Uy ban nhan dan huyén, thanh pho thuc hi¢én nghiém tic
mot s6 nd1 dung sau:

1. Tép trung kiém tra, ra soat, giai quyét dung quy dinh cac don khleu nai,
t6 céo, kién nghi, phan anh ciia to chiic va cong dan thuoc tham quyén; giai
quyét dut diém céc vu viée ton dong, kéo dai da dugc Uy ban nhan dan tinh ch1
dao, giao nhiém vuy tai cac Van ban: S6 809/UBND-TCD ngay 30/3/2021 vé
Vlec gidi quyet cac vu viée ton dong, kéo dai; s6 48/KH-UBND ngay 24/3/2022
vé giai quyét cac vu viée khiéu nai, t6 céo, kién nghi, d& nghi cta t6 chic va
cong dan nam 2022.

T6 chuc thyc hién nghiém tdc cac két luan, chi dao ctia Chu tich Uy ban
nhan dan tinh trong céc ky tiép cong déan, cac cudc hop nghe giai quyét don thu
hang thang, bao dam cac vu viée da co két luan cua Chi tich Uy ban nhan dan
tinh phai duogc giai quyét kip thoi, chat chg, diing quy dinh ctia phap luat.

2. Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra trach nhiém nguoi dimg dau céc
co quan, don vi trong viéc thyc hién quy dinh cua phap ludt vé tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh cua céng dan.

Chén chinh, xt I kip thoi, nghlem khic ngudi ding dau thiéu trach nhiém,
né tranh trach nhiém, cham tré gidi quyet cac vu viée thude tham quyén, dé cong
dan di lai nhiéu 1an, gay buc xtc, khiéu kién kéo dai, vuot cap, anh huong dén
tinh hinh an ninh chinh trj trén dia ban.

3. Thanh tra tinh: Theo chirc nang, nhiém vy dugc giao cé trach nhi€ém
theo doi, tong hop, don doc cac co quan, don vi, dia phuong giai quyét cac don
thu, vu viéc thuoc tham quyén, dinh ky bdo cao Chu tich Uy ban nhan dan tinh
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theo quy dinh; phdi hop véi co quan, don vi, dia phuong ra soat, tham muu trinh
Uy ban nhan dén tinh ban hanh ké hoach giai quyet cac don khiéu nai, to cdo,
kién nghi, phan anh con ton dong, tap trung giai quyét trong nam 2023.

Yéu cau Gidam ddc cac s&, Thu trudng cac co quan, don vi, Chu tich Uy
ban nhan dan huyén, thanh pho trién khai thuc hién c6 hi€u qué; dinh ky bao cao
Uy ban nhan dan tinh theo quy dinh./.

Noinhdn:

- Nhu trén;

- Thuong tryc Tinh ty; (B4o c4o)

- Thuong truc HDND tinh; (Bao cao)

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- UBKT Tinh uy; Ban N6i chinh Tinh uy;
- Chanh VP, Ph6é CVP UBND tinh;

- Luu: VT, TCD. (Trang-TD)

Nguyén Vin Son
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