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HỎI- ĐÁP  

 VỀ QUYỀN, NGHĨA VỤ 

CỦA NGƯỜI HÀNH NGHỀ KHÁM BỆNH, CHỮA BỆNH 

 

1. Hỏi: Quyền được hành nghề được quy định như thế nào? 

Trả lời:  

Điều 31 Luật Khám bệnh, chữa bệnh năm 2009, có hiệu lực thi hành kể từ 

ngày 01/01/2011 (sau đây viết tắt là Luật Khám bệnh, chữa bệnh) quy định 

người hành nghề khám bệnh, chữa bệnh có quyền được hành nghề như sau: 

1. Được hành nghề theo đúng phạm vi hoạt động chuyên môn ghi trong 

chứng chỉ hành nghề. 

2. Được quyết định và chịu trách nhiệm về chẩn đoán, phương pháp điều 

trị bệnh trong phạm vi hoạt động chuyên môn ghi trong chứng chỉ hành nghề. 

3. Được ký hợp đồng hành nghề khám bệnh, chữa bệnh với các cơ sở 

khám bệnh, chữa bệnh nhưng chỉ được chịu trách nhiệm chuyên môn kỹ thuật 

cho một cơ sở khám bệnh, chữa bệnh. 

4. Được tham gia các tổ chức xã hội - nghề nghiệp. 

2. Hỏi: Quyền từ chối khám bệnh, chữa bệnh được quy định như thế 

nào? 

Trả lời:  

Điều 32 Luật Khám bệnh, chữa bệnh quy định người hành nghề khám 

bệnh, chữa bệnh có quyền từ chối khám bệnh, chữa bệnh, như sau: 

1. Được từ chối khám bệnh, chữa bệnh nếu trong quá trình khám bệnh, 

chữa bệnh mà tiên lượng bệnh vượt quá khả năng hoặc trái với phạm vi hoạt 

động chuyên môn của mình, nhưng phải báo cáo với người có thẩm quyền hoặc 

giới thiệu người bệnh đến cơ sở khám bệnh, chữa bệnh khác để giải quyết. 

Trong trường hợp này, người hành nghề vẫn phải thực hiện việc sơ cứu, cấp 

cứu, theo dõi, chăm sóc, điều trị người bệnh cho đến khi người bệnh được 

chuyển đi cơ sở khám bệnh, chữa bệnh khác. 

2. Được từ chối khám bệnh, chữa bệnh nếu việc khám bệnh, chữa bệnh đó 

trái với quy định của pháp luật hoặc đạo đức nghề nghiệp. 
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3. Hỏi: Quyền được nâng cao năng lực chuyên môn được quy định 

như thế nào? 

Trả lời:  

Điều 33 Luật Khám bệnh, chữa bệnh quy định người hành nghề khám 

bệnh, chữa bệnh có quyền nâng cao năng lực chuyên môn, như sau: 

1. Được đào tạo, đào tạo lại và cập nhật kiến thức y khoa liên tục phù hợp 

với trình độ chuyên môn hành nghề. 

2. Được tham gia bồi dưỡng, trao đổi thông tin về chuyên môn, kiến thức 

pháp luật về y tế. 

4. Hỏi: Quyền được bảo vệ khi xảy ra tai biến đối với người bệnh 

được quy định như thế nào? 

Trả lời:  

Điều 34 Luật Khám bệnh, chữa bệnh quy định người hành nghề khám 

bệnh, chữa bệnh có quyền được bảo vệ khi xảy ra tai biến đối với người bệnh, 

như sau: 

1. Được pháp luật bảo vệ và không phải chịu trách nhiệm khi thực hiện 

đúng quy định về chuyên môn kỹ thuật mà vẫn xảy ra tai biến 

2. Được đề nghị cơ quan, tổ chức, hội nghề nghiệp bảo vệ quyền, lợi ích 

hợp pháp của mình khi xảy ra tai biến đối với người bệnh 

5. Hỏi: Quyền được bảo đảm an toàn khi hành nghề được quy định 

như thế nào? 

Trả lời:  

Điều 35 Luật Khám bệnh, chữa bệnh quy định người hành nghề khám 

bệnh, chữa bệnh có quyền được bảo đảm an toàn khi hành nghề, như sau: 

1. Được trang bị phương tiện bảo hộ lao động, vệ sinh lao động để phòng 

ngừa, giảm thiểu nguy cơ lây nhiễm, tai nạn liên quan đến nghề nghiệp. 

2. Được bảo vệ sức khỏe, tính mạng, danh dự, thân thể. 

3. Trường hợp bị người khác đe dọa đến tính mạng, người hành nghề 

được phép tạm lánh khỏi nơi làm việc, sau đó phải báo cáo với người đứng đầu 

cơ sở khám bệnh, chữa bệnh hoặc chính quyền nơi gần nhất. 

6. Hỏi: Nghĩa vụ đối với người bệnh được quy định như thế nào? 

Trả lời:  
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Điều 36 Luật Khám bệnh, chữa bệnh quy định người hành nghề khám 

bệnh, chữa bệnh có nghĩa vụ đối với người bệnh, như sau: 

1. Kịp thời sơ cứu, cấp cứu, khám bệnh, chữa bệnh cho người bệnh, trừ 

trường hợp được từ chối khám bệnh, chữa bệnh nếu trong quá trình khám bệnh, 

chữa bệnh mà tiên lượng bệnh vượt quá khả năng hoặc trái với phạm vi hoạt 

động chuyên môn của mình, nhưng phải báo cáo với người có thẩm quyền hoặc 

giới thiệu người bệnh đến cơ sở khám bệnh, chữa bệnh khác để giải quyết (trong 

trường hợp này, người hành nghề vẫn phải thực hiện việc sơ cứu, cấp cứu, theo 

dõi, chăm sóc, điều trị người bệnh cho đến khi người bệnh được chuyển đi cơ sở 

khám bệnh, chữa bệnh khác) hoặc nếu việc khám bệnh, chữa bệnh đó trái với 

quy định của pháp luật hoặc đạo đức nghề nghiệp. 

2. Tôn trọng các quyền của người bệnh, có thái độ ân cần, hòa nhã với 

người bệnh. 

3. Tư vấn, cung cấp thông tin về tình trạng sức khỏe, phương pháp điều trị 

và dịch vụ khám bệnh, chữa bệnh phù hợp với bệnh và cung cấp thông tin tóm 

tắt về hồ sơ bệnh án nếu có yêu cầu bằng văn bản, trừ trường hợp pháp luật có 

quy định khác. 

4. Đối xử bình đẳng với người bệnh, không để lợi ích cá nhân hay sự phân 

biệt đối xử ảnh hưởng đến quyết định chuyên môn của mình. 

5. Chỉ được yêu cầu người bệnh thanh toán các chi phí khám bệnh, chữa 

bệnh đã niêm yết công khai theo quy định của pháp luật. 

7. Hỏi: Nghĩa vụ đối với nghề nghiệp được quy định như thế nào? 

Trả lời:  

Điều 37 Luật Khám bệnh, chữa bệnh quy định người hành nghề khám 

bệnh, chữa bệnh có nghĩa vụ đối với nghề nghiệp, như sau: 

1. Thực hiện đúng quy định chuyên môn kỹ thuật. 

2. Chịu trách nhiệm về việc khám bệnh, chữa bệnh của mình. 

3. Thường xuyên học tập, cập nhật kiến thức y khoa liên tục để nâng cao 

trình độ chuyên môn theo quy định của Bộ trưởng Bộ Y tế. 

4. Tận tâm trong quá trình khám bệnh, chữa bệnh. 

5. Giữ bí mật tình trạng bệnh của người bệnh, những thông tin mà người 

bệnh đã cung cấp và hồ sơ bệnh án, trừ trường hợp được phép công bố khi người 

bệnh đồng ý hoặc để chia sẻ thông tin, kinh nghiệm nhằm nâng cao chất lượng 
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chẩn đoán, chăm sóc, điều trị người bệnh giữa những người hành nghề trong 

nhóm trực tiếp điều trị cho người bệnh hoặc trong trường hợp khác được pháp 

luật quy định. 

6. Thông báo với người có thẩm quyền về người hành nghề có hành vi lừa 

dối người bệnh, đồng nghiệp hoặc vi phạm quy định của Luật Khám bệnh, chữa 

bệnh. 

7. Không được kê đơn, chỉ định sử dụng các dịch vụ khám bệnh, chữa 

bệnh, gợi ý chuyển người bệnh tới cơ sở khám bệnh, chữa bệnh khác vì vụ lợi. 

8. Hỏi: Nghĩa vụ đối với đồng nghiệp được quy định như thế nào? 

Trả lời:  

Điều 38 Luật Khám bệnh, chữa bệnh quy định người hành nghề khám 

bệnh, chữa bệnh có nghĩa vụ đối với đồng nghiệp, như sau: 

1. Hợp tác và tôn trọng đồng nghiệp trong khám bệnh, chữa bệnh. 

2. Bảo vệ danh dự, uy tín của đồng nghiệp. 

9. Hỏi: Nghĩa vụ đối với xã hội được quy định như thế nào? 

Trả lời:  

Điều 39 Luật Khám bệnh, chữa bệnh quy định người hành nghề khám 

bệnh, chữa bệnh có nghĩa vụ đối với xã hội, như sau: 

1. Tham gia bảo vệ và giáo dục sức khỏe tại cộng đồng. 

2. Tham gia giám sát về năng lực chuyên môn và đạo đức nghề nghiệp 

của người hành nghề khác. 

3. Chấp hành quyết định điều động của cơ quan quản lý trực tiếp để thực 

hiện chính sách tăng cường phát triển nguồn nhân lực y tế, đặc biệt là nguồn 

nhân lực y tế ở vùng có điều kiện kinh tế - xã hội khó khăn và vùng có điều kiện 

kinh tế - xã hội đặc biệt khó khăn; thực hiện chế độ luân phiên có thời hạn đối 

với người hành nghề tại cơ sở khám bệnh, chữa bệnh từ tuyến trên xuống tuyến 

dưới, từ vùng có điều kiện kinh tế - xã hội không khó khăn đến vùng có điều 

kiện kinh tế - xã hội khó khăn và vùng có điều kiện kinh tế - xã hội đặc biệt khó 

khăn.  

4. Chấp hành quyết định huy động của cơ quan nhà nước có thẩm quyền 

khi có thiên tai, thảm họa, dịch bệnh nguy hiểm. 

10. Hỏi: Nghĩa vụ thực hiện đạo đức nghề nghiệp được quy định như 

thế nào? 
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Trả lời:  

Điều 40 Luật Khám bệnh, chữa bệnh quy định: Người hành nghề khám 

bệnh, chữa bệnh có nghĩa vụ thực hiện đạo đức nghề nghiệp theo quy định của 

Bộ trưởng Bộ Y tế./. 
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