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1+ONG AN DEN sé S’[ 4 Ung dung cong nghe thong tin trong hoat dong

cua c¢o quan Nha nwéc tinh Tuyén Quang niam 2019

I. PANH GIA KET QUA UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN
(CNTT) NAM 2018

1. Ung dung CNTT aé cong bd, cong khai théng tin, két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh

Hién nay, trén dija ban tinh c¢6 36 So, ban, nganh, uy ban nhan dén huyén,
thanh phd, trong dé: 28 co quan, don vi ¢ Trang thong tin dién tur riéng; 02 co quan
c6 Trang théng tin dién tir 14 trang thanh phan cta Cong thong tin dién tir tinh Tuyén
Quang (Ban quan ly khu du lich sinh thai Na Hang; Ban quan ly cac Khu cong
nghi¢p tinh); 06 co quan, don vi chua ¢6 Trang thong tin dién t&t (Ban quan ly du an
vung can cur cach mang; Ban Di dén Tai dinh cu thuy dién Tuyén Quang; Lién
minh Hop téc x3; Ban quan Iy D 4 ¢y tr x8y dung cdc cong trinh giao thang tinh
Tuyén Quang; Ban quan ly Dy an dau tu xay dung cac cong trinh Nong nghiép va
Phat trién néng thén tinh Tuyén Quang; Ban quan ly Du an dau tu xdy dung cac
cOng trinh dan dung va cdng nghiép tinh Tuyén Quang).

Cong théng tin dién tir va cac Trang théng tin dién tir di bam sat cic quy
dinh ctia Chinh phu, B, nganh, dia phuong tao méi truong giao tiép gitra nguoi
dan, doanh nghiép v&i chinh quyén, dua tin, bai phan anh cac hoat dong kinh te,
chinh tri, xa hoi trén dia ban tinh, trong nudc va quoc té; cong bd céc van ban chi
dao, diéu hanh cua tinh; cac thong tin tuyen dung, dao tao; cong khai tién do giai
quyét hé so, van ban di, dén clia céc s, ban, nganh; déng tai cac dich vu cong truc
tuyen; ...

Théng tin duge cung cap 1én Cong thang tin dién t& va Trang thong tin dién
tir vé co ban da dép {mg diy du theo quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP
ngay 13/6/2011 cua Chinh phu. Cac co quan, don vi da tich cuc img dung CNTT
dé cong b, cong khai thong tin, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh ciing nhu ti
1& vin ban trao ddi clia co quan, don vi minh trén Trang thong tin dién tir va Cong
thong tin dién tr cia tinh.

2. Cung cép dich vu cong tryuc tuyén (DVCTT)

Trién khai thuc hién cung DVCTT mirc d9 3 va 4 nam 2017 phuc vu nguoi
dan va doanh nghiép tai dia c¢hi Cong Dich vu hanh chinh c¢ong
(http://dichvucong.tuyenquang.gov.vn).



C6 18 so, nganh; 07 huyén/thanh phé; 62 x4, thi tran trén dia ban tinh thuc
hién cung cap DVCTT phuc vu ngudi dan va doanh nghiép.

Tinh dén het ngay 31/8/2018 c¢6 735 dich vy cong muc do 3 (trong do: 388
dich vu cong céap tinh, 271 dich vu cong cap huyén, 76 dich vu cong cap xd); 52
dich vu cong muc 4o 4.

Tir 01/01/2018 dén 31/8/2018 tong s6 ho so tlep nhén, gidi quyet (hd so truc
tuyen) murc do 3 1a: 11.989 ho so; tiép nhan, g1a1 quyét truc tiép (ho so khong tryc
tuyén): 560 hd so. Toéng sb ho so tiép nhan, giai quyét (ho so truc tuyén) mirc do 4
la: 82 ho so.

Mét sé cac co quan, don vi st dung Hé thdng cung cap DVCTT cta nganh
doc, nhu: S Ké hoach va Pau tu, S¢& Tu phap, S¢ Giao thong van tal,) So Tai
chinh, Cong an tinh. T ngay 01/01/2018 dén ngay 31/8/2018 tlep nhan va giai
quyet 19.741 ho so muc do 3 va 4 (trong d6, mac do 3 12 3.212 ho so, mic do 4 1a
16.529 ho s0).

Chi tich Uy ban nhan dan tinh quyét dinh ban hanh Danh muc thu tuc hanh
chinh (TTHC) thuc hién tiép nhan ho 50, tra két qua giai quyét qua dich vu buu
chinh cong ich thudc thim quyén giai quyet cua cdc sa@, ban, nganh, uy ban nhan dan
huyén, thanh pho trén dia ban tinh, tao diéu kién thuan lgi va giam chi phi di lai cho
tb chirc, ca nhan trén dia ban tinh. Tuy nhién, hién nay sé lugng hd so tiép nhén va
trd két qua giai quyét qua dich vu buu chinh cong ich con han ché.

Tich cuc tuyén truyén téi ngudi dén, doanh nghiép va céc can bé cong chue,
vién chirc, nguoi lao dong trén dia ban tmh cac van ban chi dao ctia Chinh phu,
Thu tuéng Chinh phi, Bo, nganh, dia phuong vé thyc hién cung ciap DVCTT
thong qua cdc phuong tién théng tin dai chung nhu: Chuong trinh phat thanh,
truyén hinh; cac co quan bao chi; Cong thong tin dién tu; Trang thong tin dién tur,

. Bén canh do, cac co quan, don vi da trién khai thuc hién céac noi dung, giai phap
dé khuyén khich, hd trg ngudi dan, doanh nghiép trong viée tiép can, sir dung hiéu
qua cac DVCTT.

3. Ung dung CNTT tai B6 phan mét cira trong viée tiép nhan, giai quyét
thi tuc hanh chinh (TTHC)

Trong ndm 2018, cdc co quan, don vi quan ly nha nudc trén dia ban tinh da
tich cuyc Ung dung CNTT tai Bo phéan mot cua trong viéc tiép nhéan, giai quyet
TTHC, nhur:

- Trang bi, bd sung may vi tinh, két ndi Internet, may in, may photo, may
quét cho B phan tiép nhan va tra két qua TTHC, ...

- 100% cac TTHC cua céac co quan nha nudc da duoc dua vao Phan mém
Mot cira dién tir dé tiép nhan va xur ly ho so qua mang.

- Trién khai thuc hién va sir dung hiéu qua Phan mém Mot cira dién tir dé
cung cap cac DVCTT mutc do 3, 4 phtt hop vai nhu cau thuc té, phuc vu nguoi dan
va doanh nghiép trén dia ban tinh.
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- Ban hanh Quy ché lam viéc cua Bo phan tiép nhar va tra ket qua giai quyét
TTHC, quy dinh rd thoi gian, mbi quan hé phbi hop tro g viéc tiép nhén va giai
quyét TTHC, gbp phan nang cao hiéu qua giai quyét TTH .. cho c4 nhén, to chic.

Tu ngay 01/01/2018 dén hét ngay 31/8/2018, tong s6 ho so tlep nhan qua
Phin mém Mot cira dién tir: 12.631 hd so; Tong sb hod so duge giai quyét dung
han: 12.071 hé so (S6 hd so con lai dang trong thoi han giai quyét).

4. Ung dung CNTT trong hoat dong noi bo

- Hoan thién néang cap Céng théng tin dién tu, hé thong thu dién tur
(@tuyenquang.gov.vn); tao ldp va cung cép hom thu dién tur cho can b, cong
chuce, vién chae (CBCCVC). Tinh dén ngay 31/8/2018, s6 luong CBCCVC cap
tinh dugc cap tai khoan thu dién tu: 6.250/6.270 nguoi, chiém ty 1& 99,68%. S6
lugng CBCCVC cap huyén dugc cap tai khoan thu dién ta: 11.037/11.477 nguoi,
chiém ty 1& 96,41%. Sé lugng CBCCVC cap xi duoc cép tai khoan thu dién i
2.005/2.926 ngudi, chiém ty 1é 67,5%. Ty 16 CBCCVC thuong xuyén st dung thu
dién tir trong cong viéc 1a 96%.

- Hoan thién két ndi, lién thong Phan mém Quan 1y van ban va diéu hanh 4
Cap Chinh phu, tinh, huyén, xa. Tinh 16i ngay 31/8/2018, ty 1¢ co quan thuc hién
két ndi, lién thong cac He thong phian mém Quan ly van ban va diéu hanh
(QLVBDH) tir cap tinh dén cap huyén dat 100%, ty 1€ co quan thuc hién két noi,
lién thong cac Hé théng QLVBDH tir cap tinh dén cap xa dat 100%; Ty 18 vin ban
trao doi gifta cac co quan hanh chinh nha mréc hoan toan dudi dang dién tu dat
69%, ty 1& van ban trao dbi giita cac co quan hanh chinh nha nudce dudi dang dién
tir va song song vdi van ban gidy dat 88%.

Tinh dén nay trén dia ban tinh, Ching thu 56 ‘chuyén dung da cap cho 279
co quan nha nudc (42 co quan cép tinh, 96 co quan cap huyen 141 co quan cap xa)
va 05 ca nhan. Chir ky s6 chuyén dung da dugc tich hop vao hé thong Phan mém
QLVBDH tai céc co quan, don vi. Hi¢n nay, cdc co quan, don vi dang bat dau sur
dung chir ky sb trong trao d6i van ban dién tir gitta cdc co quan nha nude trén dia
ban tinh.

- Tich cuc st dung Hé thong Hagi nghi truyen hinh truc tuyén cua tinh dé
phuc vu céng tac chi dao diéu hanh cua lanh dao cac cép.

- Tinh dang trién khai xay dung nén tang chia sé, tich hop dung chung
(LGSP - Local Government Service Platform) thudc Dy an Ung dung Céng nghé
thong tin ddy manh phat trién Chinh quyén dién tir tinh Tuyén Quang giai doan
2016 - 2020.

Bén canh cac chuong trinh, dy an phat trién va tng dung CNTT chung cua
tinh, mot sb co quan, don vi d trién khai thuc hién cac noi dung khac, nhu:

- Vian phong Uy ban nhin dén tinh da hoan thién va dua vao su dung Phan
mém giri nhén tai liéu va quan 1y cic cude hop phuc vu cdng tic chi dao diéu hanh
cia Uy ban nhan dan tinh.
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- S& Tai chinh tiép tuc trién khai thuc hién Dé an m3s dung tin hoc trong
quan ly tai chinh, ngan sach dia phucmg giai doan 3 (2016-20" 0) Trién khai Du an
tap huan ché dd ké toan va chuyen giao hucmg dan st dung phan mém ké toan
hanh chinh su nghiép, phan mém ké toan ngan sich va tai chinh x3 trén dia ban
toan tinh.

- S& Tai nguyén va Méi trudmg: Ting budc trién khai, thuce hién Dy 4n Xay
dung co so dir liéu thong tin dia chat - khoang san phuc vu cong tac quan ly
khoang san trén dia ban tinh Tuyén Quang; Tiép tuc trién khai Du 4n “Tang cudng
quén ly dat dai va co s dir liéu dét dai”.

- 8¢ Gido duc va Pao tao tiép tuc trién khai hé thong phan mém quan ly
trong cac truong hoc trén dia ban tinh, tang cuong tmg dung CNTT trong quén ly
gido duc va day hoc, nghién ctru khoa hoc gop phan nang cao chat luong gido duc
va dao tao giai doan 2016 - 2020, dinh hudng dén nam 2025; Trién khai hé théng
phan mém quan 1y trong cdc trucmg hoc.

- SO Y té tiép tuc day manh Ung dung CNTT tai Bénh vién Da khoa Tuyén
Quang, cac bénh vién tuyén huyén va cic co so y té true thude, dé thuc hién cong
tac quan ly, kham chtta bénh; St dung Hé thong phat s, dang ky kham chita bénh
dién ta; To chirc thanh cdng cac cudc “Hoi chan truc tuyén” vdi bénh vién tuyén
Trung vong.

5. Két qua trién khai cac hé thong thong tin (HTTT), co sé dit liéu (CSDL)

Trong nam 2018, cac co guan nha nudce trén dia ban tiith tiép tuc ti‘ién khai,
ung dung cac HTTT, CSDL chuyén nganh do cac B9, nganh trung uong trién khai,
nhu:

- CSDL theo ddi nhiém vu do Chinh phu, Thu tuéng chinh phu giao; theo

doi tinh hinh phan anh ctia ngudi dan va doanh nghi€p trén hé théng phan mém tur
Chinh pht dén tinh thanh (Van phorg Uy ban nhéan dén tinh).

- CSDL doanh nghiép; phan mem (PM) H¢ thong théng tin dang ky doanh
nghiép quoc gia; PM quan ly dau thau (S¢ Ke hoach va Dau tu).

- PM Chi tra tro cap uu dii ngudi co cong (Sé Lao dong, Thuong binh va
Xa hoi).

- PM xay dung ho6 so dia chinh va CSDL dat dai; PM Cap s6 do (So Tai
nguyén va Moi truong).

- PM Quyét toan; PM Pang ky ma s6 don vi 6 quan hé véi ngan sach; PM
Quan ly ngan sach; HTTT Quan ly ngan sach va Kho bac (TABMIS); PM CSDL
Thu, chi ngéan sach va Bao céo diéu hanh (So Tai chinh).

- HTTT, CSDL chuyén nganh, nhu: PM Céng chimg; PM H¢ tich; PM
quanh ly Ly lich tu phap; PM CSDL quéc gia vé TTHC; CSDL qubc gia ve van
ban phap luat; Hé théng Dich vu ding ky cip phiéu ly l;ch tr phéap truc tuyén (So
Tu phap).



- PM khai thac di liéu, nhu: PM CSDL nganh gido duc - Pao tao; PM pho
cap gido duc - chéng mu chir; PM théng ké truc tuyén; PM trudng hoc két ndi; PM
hd trg kjérp dinh chét luong giao duc truro*ng mém non; PM théng ké chat lugng
giao duc tiéu hoc;... tiép tuc st dung HTTT két n01 lién thong gilra S va cdc co so
giao duc trén dia ban tinh; CSDL vé gido duc mam non, gido duc pho thong (So
Gi4o duc va Pao tao).

- PM Quan Iy CSDL Dé tai du 4an; PM Quan ly thuong hiéu tinh Tuyén
Quang (S¢ Khoa hoc va Cong nghé).

- Hé thong CSDL quoc gia vé Khleu nai, t& cdo; PM Béo céo cong tic thanh
tra, giai quyét khiéu nai, t cdo va phong chong tham nhiing (Thanh tra tinh).

- PM quan ly cp chimg chi x4y dung 2009.net (S Xay dung).

- Hé théng phat s6, dang ky kham chia bénh dién tir va cac ung dung phuc
vu cong tac quan ly chuyén nganh Y té (So Y t€).

Ngoai ra, mot $O co quan, don vi dang trién khai, xay dung cac HTTT va
CSDL chuyén nganh, nhu: Phan mém CSDL cong chimg trén dia ban tinh (S& Tu
phap); S& Tai nguyén va Moi trudng timg bude xdy dung CSDL T hong tin dia chat
- khoang san phuc vu cdng tdc quan ly khodng san trén dia ban tinh va tiép tuc xay
dung CSDL dit dai ctia nganh.

6. Ha tang ky thuit

- Tinh d4 ban hanh Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Tuvén Quang, phién
ban 1. 0 Ma dinh danh cac co quan nha nuéce tinh Tuyén Quang tham gia trao doi
van ban dién tir thong qua hé thong quan ly van ban va diéu hanh; Du an Ung dung
cong nghé thong tin day manh phat trién Chinh quyén dién tir tinh Tuyén Quang
giai doan 2016 - 2020.

- Tiép tuc sir dung mang truyén sb lidu chuyén dung cua co quan Dang va
Nha nudc dé két ndi cac co quan nha nudc trén dia ban tinh; Pam bao hoat dong
ctia Hé thong Hoi nghi truyén hinh truc tuyén tinh Tuyén Quang phuc vu cong téc
chi dao va diéu hanh.

- Trién khai x4y dung nén tang chia sé, tich hop dung chung (LGSP) thudce
Du 4n day manh {mg dung cong nghé thong tin phat trién chinh quyén dién ti tinh
Tuyén Quang giai doan 2016 - 2020.

- Hoan thién ha tang ky thuat nd1 bo cac co quan nha nudc: Mang noi bo
(LAN) cua cac co quan, don vi; dam bao cac diéu kién can thiét san sang thuc hién
ket noi, trién khai céc tng dung CNTT dung chung; dam bao ha tAng dé thuc hién
trién khai ng dung chit ky s6 vao phan mém QLVBDH dang st dung tai ¢dc co
quan nha nudc trén dia ban tinh.

7. Ngudn nhén lye

- T6 chirc 06 16p tap hudn sir dung ching thu s6 chuyén dung trong co quan
nha nudc trén dia ban tinh cho cac can bd cap huyén/thanh phd va cap x3 tai cac



huyén: Ham Yén, Chiém Héa, Na Hang, Lam Binh; Son Duong; Yén Son; Thanh
phd Tuyén Quang.

- T6 chirc 02 16p tap huan an toan, an ninh thong tin cho cac can bo chuyén
trach va phu trach CNTT tai cac co quan, don vi va 01 16p tap hudn An toan, an
ninh tin cho cac thanh vién Doi img ciru sy c6 mang, may tinh tinh.

- T6 chirc 01 Hoi nghi tap hudn Chinh phi dién tir, Chinh quyén dién ti tinh
Tuyén Quang, phién ban 1.2 v trién khai Luat An ninh mang cho can bg, cong
chure, vién chure tai cac co quan nha nudce trén dia ban tinh.

- Tham gia cac 1ép tap huan do Bo, nganh, dia phuong to chir, nhu: Tép
huan kién thuc, k¥ néng bao dam an toan thong tin (ATTT) trong phat trién Chinh
phi dién tir; trién khai thu thap sb liéu phuc vu xay dung Béao cao Vietnam ICT
Index 2018; dién tap ATTT mang truc tuyén trén hé thong Wargame 2.0 ciia dién
dan WhiteHat.vn; .

~ Ngoai ra, mot sé cdc co quan, don vi cling chi dong to chic cac [6p tap
huén chuyén nganh cho can b9, céng chire, vién churc, nhu: So Tai Nguyen va Moi
truong (phan mém chuyén nganh cho phong Tai nguyén va Moi truong); So Tai
chinh (kién thirc tin hoc va trién khai cac Uimg dung cia nganh tai chinh), (PM ké
todn hanh chinh su nghiép, PM ké toan ngan sach va tai chinh xa@ cho céc don vi
trén dia ban toan tinh).

8. Moi truwong phap Iy

~ Tinh dé ban hanh cac van ban chi dao diéu hanh tao hanh lang phap 1y vé
trién khai thuc hién ing dung va phat trien CNTT trén dia ban tinh, nhu:
-~ Quyét dinh s6 464/QD-UBND ngay 27/12/2017 ban hanh Kién tric Chinh
quyén dién ti tinh Tuyén Quang, phién ban 1.0,

- Quyét dinh s6 101/QB-UBND ngay 18/4/2018 ban hanh Ma dinh danh cic
¢o quan nha nude tinh Tuyén Quang tham gia trao doi van ban di¢n tu thong qua
hé thong quan ly van ban va diéu hanh.

- Quyét dinh sé 32/QD-UBND ngay 05/02/2018 thanh lap Dgi tmg cru su
cO0 mang, may tinh tinh Tuyén Quang.

- K& hoach s6 63/KH-UBND ngay 20/6/2018 trién khai thyc hién Kién trac
Chinh quyén dién ttr tinh Tuyén Quang (giai doan 2018 - 2022).

- Van béan s6 152/UBND-KGVX ngay 18/01/2018 vé viéc xay dung Heé
thong thong tin dir liéu vé cong tac dan toc.

- Vin ban s6 215/UBND-KGVX ngay 24/01/2018 vé viéc nghién ctru, dé xudt
dinh huéng vé CNTT va TT trong xdy dung do thi van minh trén dia ban tinh.

- Vin ban s6 3260/UBND-THCB ngay 22/10/2018 vé viée két noi, lién
thOng, giri, nhén vén ban dién tir theo Quyét dinh s6 28/QD-TTg cua Thu tudng
Chinh phu.



Tinh da chi dao S& Thong tin va Truyen thong dang tham muu xdy dung van
ban quy pham phap luit cta tinh vé& Quy ché tiép nhan, xtr 1y, phat hanh va quan ly
van ban dién tir gifta cic co quan hanh chinh nha nudc thudce thAm quyén quan 1y
cua Uy ban nhan dén tinh, du kién ban hanh trong quy IV/2018; chi dao tham muu
trinh Uy ban nhan dan tinh thanh lap Ban chi dao xay dung Chmh quyén dién tir
tinh, dur kién ban hanh trong quy 1V/2018.

9. Két qua thye hién muc tiéu, nhiém vu theo Ké hoach nam 2018, Ké
hoach 5 nam 2016 - 2020

9.1. Ké hoach nam 2018

Ngay 27/12/2017, tinh d3 ban hanh K& hoach s6 118/KH-UBND vé Ung
dung cong nghé thong tin trong hoat dong ctia co quan nha nudce tinh Tuyén Quang
nam 2018. Tinh t6i thoi diém hién tai, tinh da trién khai, thuc hién 16/16 nhiém vu,
du an (co Phu luc I kem theo).

9.2. Ké hoach giai doan 2016 - 2020

Ngay 01/03/2016, tinh d3 ban hanh K& hoach sé 20/KH-UBND vé Ung
dung cong nghé thong tin trong hoat dong cia co quan nha nude tinh Tuyén Quang
giai doan 2016 - 2020. Tinh t6i thoi diém hién tai, tinh da trién khai, thuc hién
21/25 nhiém vu, du an (co Phu luc II kém theo).

10. Panh gia dau tu cho xay dung Chinh phi dién tir, Chinh quyén dién tir
| (c6 Phu Il kem theo)
11. Vwéng mic, ton tai trong qua trinh trién khai ing dung CNTT

Bén canh nhimg két qua da dat dugc, viée trién khai tmg dung CNTT tai co
quan nha nuéc trén dia ban tinh con nhidu khé khan, vudng mic, nhu:

- Chua c6 cac Hé théng théng tin (HTTT), CSDL 16n lam nén tang de phat
trlen Chinh quyén dién tir; cac hé théng CSDL da duoc xay dung con thiéu két ndi,
ddng b va chia sé, trao doi thdng tin véi nhau.

- Viéc dau tu cho cac Lrng dung CNTT trién khai con roi rac, chua mang tinh
téng thé; thong tin, dir liéu con trung 1ap, khong ddng nhét do trién khai ing dung
qua nhiéu giai doan, ... Hién trang két ndi, chia sé théng tin trong céc nganh voi
cac B, nganh lién quan khac chua dugc thuc hién va con gap nhiéu kho khan.

- Nguon kinh danh cho viéc trién khai céc chuong trinh, du an Ung dung va
phat trién CNTT hang nam con it, do vy khi trién khai cac du 4n theo ké hoach
tmg dung va phat trién CNTT trén dia ban tinh con khé khan.

- Chua bd tri dwgc ngudn kinh phi thuong xuyén hang nim dé duy tri hoat
dong cua cac hé thong CNTT.
- Mot s6 cO quan, don vi chua thuc sy quan tam, quye,t ligt trong viéc ing

dung va phat trién CNTT; chua gin viéc tmg dung va phat trién CNTT v6i thuc
hién cai cach hanh chinh, véi thure hién nhiém vu cua co quan, don vi.



- Ngudn nhén luc CNTT tai cac co quan, don vi con thiéu, dan dén viéc
tham muu va thuc hién trién khai céc ing dung CNTT con han ché.

- Trién khai thuc hién cung cap DVCTT mic d6 3, 4 trén dia ban tinh van
con gap kho khan, co s vat chat tai céc co quan con han ché, nhiéu thiét bj CNTT
da cil, toc do xur ly cham; nguoi dan trén dia ban tinh con han ché trong viéc su
dung may tinh dé khai thac Internet va cac ung dung CNTT dan den tinh trang
nhiéu co quan, don vi c6 cung cap cac DVCTT mire d6 3, 4 nhung v an khong c6
phat sinh ho so truc tuyén; chua két ndi dugc Hé thdng Dich vu hanh chinh cong
cua tinh voi1 Hé thong cung cap DVCTT cua cac B9, nganh (nhu Bo Ké hoach va
Pau tu; Bo Tu phép).

12. Kién nghi, dé xuét
- Kién nghi véi Chinh pht, Thua twéng Chinh phu

Uu tién b6 sung ngudn kinh phi cho céc tinh con nhiéu kho khéan nhu Tuyén
Quang dé trién khai cac chwong trinh, du én \mg dung va phat trien CNTT, dac biét
|2 trién khai c4c img dung tao nén tang phat trién Chinh quyén dién tir cép tinh.

Sém ban hanh van ban hucrng dan chuan céu tric di liéu phuc vu cho viéc
két ndi chia sé thong tin gitta cdc HTTT, cac CSDL trén toan qudc.

Som ban hanh cac danh muc dién tr quoc gia va timg chuyén nganh, linh
vuc cu thé.

- Kién nghj v6i Bé Thong tin va Truyén thong

Phéi hop véi1 cac b, nganh xac dinh rd 19 trinh, thoi gian trién khai cac
HTTT, CSDL dung chung va chuyén nganh tir Trung uong dén dia phuong.

Hang nam tiép tuc tang cuong té6 chirc cac khoa hoc boi duodng, tap huan
nang cao trinh do vé CNTT cho cac can bd phu trach CNTT cua cac dia phuong.

- Kién nghi véi cac bo, nganh Trung wong

Sém ban hanh huéng dan cac cdu trac dir liéu dé phuc vu cho viée két noi,
chia sé thong tin gitra cac h¢ thong.

Som cung cap cac danh muc dién tir quoc gia va chuyén nganh.

Khi trién khai cac phan mém dung chung, Can khao sat yéu cau quan lv thuc
té, hién trang tng dung tai timg dia phuong dé trién khai cac giai phap phu hop.

DPéi voi nhiing ung dyng di duge cac dia phuong trién khai hiéu qua, de
ngh1 cac nganh thong nhét cho két ndi voi Trung uvong de vira dam bao yéu cau
quan ly cua Trung vong va dam bao viéc irién khai phan mém dung chung thong
nhat dap (g yéu cau cac dia phuong.

II. KE HOACH UNG DUNG CNTT NAM 2019
1. Cin cir 1ap Ké hoach
- Ludt Cong nghé thong tin; Luat Giao dich dién tr; Luat an toan thong tin;
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- Nghi dinh sb 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007 ctia Chinh pht vé tmg dung
CNTT trong hoat dong cua co quan nha nudc;

- Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nu6c giai doan 2011-2020
cua Chinh phu da dugc ban hanh theo Nghi quyét 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011;

- Nghi quyét s 19-2018/NQ-CP ngay 15/5/2018 ctia Chinh phii vé viée tiép
tuc thue hi¢n cac nhiém vy, giai phap chu véu cai thién moi truong kinh doanh,
nang cao nang [uc canh tranh quéc gia nam 2018 va nhiing nam tiép theo;

- Nghi quyét sé 73/NQ-CP ngay 26/8/2016 ctia Chinh phii phé duyét Chu
trrong dau tu cac Chuong trinh muc tiéu giai doan 2016-2020;

- Quyét dinh s6 1819/QD-TTg ngay 26/10/2015 ciia Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Chuong trinh quoc gia vé ung dung CNTT trong hoat dong cua co quan
nha nudc giai doan 2016-2020;

- Quyét dinh sb 153/QD-TTg ngay 30/01/2018 ciia Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Chuong trinh muc tiéu cong nghé thong tin giai doan 2016-2020;

- Quyét dinh s6 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 cua Thu tuong Chinh phu vé
viéc guri, nhan van ban dién tir gifra cac co quan trong hé thong hanh chinh nha nudc;

- Nghi dinh sd 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién
co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC;

- Quyét dinh s6 877/QD-TTg ngay 18/7/2018 cua Thu tuéng Chinh phu ban
hanh dank mue dich vy ¢bng trire tuyén mirc dé 3, 4 trién khai tai cac B4, nganh,
dia phuong nam 2018-2019;

- Quyét dinh S’é 846/QD-TTg cta Thu tuéng Chinh phu phé duyét danh muc
dich vu cong truc tuyén mirc 3, mirc 4 cac bd, nganh, dia phuong trién khai nam 2017;

- Quyét dinh s6 225/QD-TTg ngay 04/02/2016 cua Thu tudng Chinh phu
phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh nha nude giai doan 2016-2020;

- Vian ban s6 1 178/BTTTT-THH ngay 21/4/2015 cua B6 Thong tin va Truyén
thong ban hanh Khung Kién triic Chinh phu dién tir Viét Nam, Phién ban 1.0

- Quyét dinh s6 464/QD-UBND ngay 27/12/2017 cta Uy ban nhan dan tinh
phé duyét Kién truc Chinh quyén dién tr tinh Tuyén Quang, phién ban 1.0;

- Ké hoach s6 19/KH-UBND ngay 19/3/2015 cta Uy ban nhan dan tinh vé
thuc hién Chuong trinh hanh dong s6 38-CTr/TU ngay 16/10/2014 cua Ban
Thuong vu Tinh uy Tuyén Quang (khoa XV) Thuc hién Nghi quyét so 36-NQ/TW
ngay 01/7/2014 cua B9 Chinh tri ve day manh (mg dung, phat trién cong nghé
thong tin dap tmg yéu cau phat trién bén vimg va hoi nhap quoc té;

) - Ké hoach s6 20/KH-UBND ngay 01/3/2016 cta Uy ban nhéan dén tinh vé
Ung dung CNTT trong hoat déng cua co quan nha nudc tinh Tuyén Quang giai
doan 2016 - 2020;
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- K& hoach 56 42/KH-UBND ngay 06/6/2017 ciia Uy ban nhan dan tinh trién
khai ung dung chimg thu sd chuyén ding trong co quan nha nude tinh Tuyén
Quang giai doan 2017 - 2020;

- K& hoach s6 63/KH- UBND ngay 20/6/2018 cua Uy ban nhan dén tinh trién khai
thue hién Kién tric Chinh quyén dién i tinh Tuyén Quang (giai doan 2018 - 2022);

- K& hoach s 56/KH-UBND ngay 07/7/2016 cia Uy ban nhén dan tinh vé
cal cach hanh chinh tinh Tuyén Quang giai doan 2016 - 2020;

- Van ban so 3405/BTTTT-THH ngay 08/10/2018 cua Bo Thong tin va
Truyén théng vé viéc huéng dan xay dung Ké hoach ting dung CNTT trong hoat
dong ctia co quan nha nudc nam 2019;

Uy ban nhéan dén tinh xay dung Ké hoach tmg dung CNTT trong hoat dong
cua co quan nha nudc tinh Tuyén Quang nam 2019 (sau day goi tat 1a Ké hoach)
voi1 nhimg ndi dung chinh sau:

2. Muc tiéu wng dung CNTT nam 2019

Trong nam 2019, tinh tiép tuc déy manh tng dung CNTT trong hoat dong
clia cac co quan nha nudc, hudng téi thue hién thanh cong Ké hoach tmg dung
CNTT giai doan 5 nam (2016 - 2020), thuc hién thanh céng cac muc tiéu, nhiém
vu Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu da giao.

Ting toc d6 xir Iy cong viée, giam chi phi hoat dong, gan véi qua trinh cai
cach hanh chinh dé nang cao hiéu luc, hiéu qué hoat dong cua cdc so, ban, nganh,
uy ban nhan din huyén, thanh phd; tang ty 1€ trao 601 van ban dudi dang di¢a &
gilia cac co quan nha nudc; tiép tuc thuc hién cung cap cac DVCTT muc do 3, 4
nhidm ting ti 1& cac dich vu cong (DVC) phét sinh hé s0' truc tuyén, ti 1& ho so
DVC duge xur ly tryc tuyén, ... dap ung nhu cau thyc t& giup cho nguoi dan va
doanh nghiép trén dia ban tinh trao doi cong viéc voi cac co quan nha nudc nhanh
chong, thufn tién, tiét kiém va hiéu qua hon.

Cu thé héa cac nhiém vy (mg dung CNTT thue hién Kién triic Chinh quyén
dién tr cua tinh; tiép tuc trién khai thuc hi¢n Dy an Ung dung cong nghé thong tin
day manh phat trién Chinh quyén dién ti tinh Tuyén Quang giai doan 2016 - 2020.

Tiép tuc bd sung, nang cap ha tang ky thuat CNTT; xay dung va hoan thién

cac HTTT, CSDL chuyén nganh tao nén tang xay dung Chinh quyén dién tu tinh;
bao dam an toan, an ninh théng tin va bi mat nha nudoc.

~Xay dung, hoan thién h¢ thdng nén tang két ndi, chia sé¢ dung chung; tich hop,
két ndi lién thong cac HTTT, CSDL, tao lap moi trudng chia se théng tin qua mang
rong khap giira cac co quan, don vi trén co so Kién triic Chinh quyén dién tir tinh.

3. Nbi dung Ké hoach

Can ¢ muc tiéu da dé ra, nam 2019 tinh tiép tuc trién khai c¢6 hiéu qua
Quyet dinh s6 18 19/Qb-TTg ngay 26/10/2015 cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét
Chuong trinh qudc gia vé ing fung CNTT trong hoat dong cua co quan nha nudce
giai doan 2016 - 2020; Quye. dinh s6 153/QD-TTg ngay 30/01/2018 cua Thu
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tuéng Chinh phu phé duyét Chuong trinh muc tiéu cong nghé thong tin giai doan
2016 - 2020; Quyét dinh s6 28/2018/QD-TTg ngdy 12/7/2018 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc gui, nhan van ban di¢n tur glua céc co quan trong hé thong hanh
chinh nha nudc; Quyét dinh sé 877/QD-TTg ngay 18/7/2018 cua Thu tuéng Chinh
pht ban hanh danh muc dich vu cong tryc tuyén mue do 3, 4 trién khai tai cac Bo,
nganh, dia phuong nim 2018 - 2019; Ké hoach s6 20/KH-UBND ngay 01/3/2016
cia UBND tinh vé Ung dung Céng nghé thong tin trong hoat dong cua co quan
nha nuge tinh Tuyén Quang giai doan 2016 - 2020; Ké hoach s6 42/KH-UBND
ngay 06/6/2017 ctia UBND tinh vé trién khai tmg dung chimg thu s6 86 chuyen
dung trong co quan nha nude tinh Tuyén Quang giai doan 2017 - 2020; K¢é hoach
s6 63/KH-UBND ngay 20/6/2018 ciia UBND tinh vé viéc trién khai thuc hién Kién
tric Chinh quyén dién tir tinh Tuyén Quang (giai doan 2018 - 2022), ... Noi dung
ctia Ké hoach va céc hang muc, chuong trinh, du an CNTT thyuc hién trong nam
2019 phu hop vé6i Kién trie Chinh quyén tinh Tuyén Quang da ban hanh va Khung
Kién trac Chinh phu dién tir Viét Nam, phién ban 1.0, cu thé nhu sau:

3.1. Ung dung CNTT trong nji bj co quan nha nuéc

- Tiép tuc day manh sur dung c6 hiéu qua cac ung dung dung chung cua tinh,
nhu: Hé thong thr dién t; Phan mém QLVBDH; Hé thong Hoi nghi truyén hinh
true tuyén; ... phuc vu cong tac chi dao va diéu hanh.

- Tiép tuc xay dung, hoan thi¢n nén tang chia sé, tich hO’p dung chung cua
tinh (LGSP) dé thuc hién ket nbi, chia s¢ thong tin, dir liéu giita cac HTTT trong
ndi bo tinh. Ddng thdi két ndi véi hé thing két ndi qude gia (NGSP); lién thong
cac HTTT gitra cac B, nganh dé nang cao hiéu qua, chat lugng giai quyét TTHC
theo co ché mot cira, mét cira lién thong, cung cap DVCTT.

- Bao dam két ndi lién thong, thong sudt hé théng Phan mém QLVBDH cia
tinh v6i cac cép deé thuc hién giri, nhan vin ban dién tir; Dy manh ung dung chu
ky s6 chuyén dung va cac ndi dung khac theo quy dinh tai Quyét dinh sé
28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 ciia Thu tuéng Chinh phi vé viée giri, nhdn vén
ban dién tir gitta cdc co quan trong hé théng hanh chinh nha nude. Néng cao ty 16
trao do6i van ban du6i dang dién tir gitia cac co quan nha nude trén dia ban tinh.

- Duy tri, cap nhat Kién tric Chinh quyén dién t cap tinh phu hop Khung
Kién tric Chinh phu dién t&r Viét Nam, phién ban 2.0 khi duoc ban hanh.

- S& Tai chinh tiép tuc trién khai thuc hién Dé an ang dung tin hoe trong
quan ly tai chinh, ngén sach dia phuong giai doan 3 (2016-2020) theo quyét dinh
s0 1777/QD-UBND ngay 25/12/2015 cua Uy ban nhan dan tinh Tuyén Quang;
Trién khai xay dung Hé thong phan mém CSDL tai chinh phuc vu cong tac Diéu
hanh va Quyét toén ngan sach.

- So Tat Nguyén va Méi truong tlep tuc trién khai thuc hién cac ndi dung:
Dy an Xay dung CSDL théng tin dia chét - khoang san phuc vu cong tac ‘quan ij
khoang san trén dia ban tinh Tuyén Quang; Du an “Tang cuong quan ly dat dai va
co s dit lidu dat dai”, Pau tir ha tang ky thuat tiép nhén, truyén thong tin va quan
ly dir lidu quan trac méi truomg tu dong, lién tuc tinh Tuyén Quang nham dap ung
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kha ning tiép nhan diy du thong tin dir liéu quan tric tir cic tram quan trac tu dong
lién tuc do doanh nghiép va nha nudc dau tu trén dia ban tinh; S6 hoéa tai liéu, ho
so quan ly dat dai phuc vu cong tac quan ly va khai thac st dung.

- S& Gido duc va Pao tao tiép tuc trién khai thuc hién cé hiéu qua Pé 4an tang
cudng ung dung CNTT trong quéan ly va hd trg cdc hoat dong day — hoc, nghién
ctru khoa hoc gép phan nang cao chat luong giao duc va dao tao giai doan 2016 —
2020, dinh hudng dén nam 2025,

- S¢ Y té tiép tuc tng dung CNTT trong cong tic quan ly nha nudc cla
nganh; Phéi hop v&i cac bénh vién tuyén Trung wong trién khai thuc hién céc
nhiém vu trong Dé an bénh vién vé tinh; Su dung HTTT quan ly tiém chung, bénh
truyén nhiém va bénh khéng lay nhiém duoc trién khai toan quéce, véi CSDL tap
trung tai Trung tam tich hop dir liéu cia B Y té.

- Vin phong UBND tinh trién khai xay dung phan mém Quan Iy nhan su.

- Céc co quan, don vi trong tinh tiép tuc str dung hiéu qua cac tmg dung,
phan mém CNTT phuc vu cong tdc chuyén mon tai don vi minh.

3.2. Ung dung CNTT phuc vu nguoi dan va doanh nghiép

- Tiép tuc duy tri cung cép théng tin trén Cong thong tin dién ti cla tinh va
cac Trang thong tin dién tur cua cdc so, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh phd
theo Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP, nhu: dua tin, bai phan anh cac hoat dong kinh
té, chinh tri, xa hoi trén dia ban tinh, trong nudc va quoc té: cong bd cac vén ban
chii dao, diéu hanb, van ban quy pham phap luat ¢tz tinh; cdc t héng tin tuyén dung,
dao tao; cdng khai tién do giai quyet ho so, van ban di, dén cua céc so, ban, nganh;
dang tai cac dich vu cong truc tuyen dong thoi quang ba vé con nguoi, tiém nang
va céc thé manh cuia tinh; ...

- Tiép tuc hoan thién Hé théng phan mém mot clra dién ti; Cong Dich vu
hanh chinh céng tinh va céc néi dung lién quan theo quy dinh tai Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyét TTHC.

- Tiép tuc hoan thién, nang cao hi¢u qua, chat Jugng Coéng Dich vu hanh
chinh cong tinh; ddy manh cung cap DVCTT mic do 3 va 4 tai cdc co quan quan
1y nha nudc theo Quyét dinh s6 877/QD-TTg ngay 18/7/2018 cua Thu tuong Chinh
phti ban hanh danh muc dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, 4 trien khai tai cac Bo,
nganh, dia phuong nam 2018 - 2019, dé phuc vu nguoi dan va doanh nghiép trén
dia ban tinh, theo huéng hiéu qua (tiét kiém thoi gian, chi phi,...), tang cuong tlep
nhan, xitr Iy ho so trén moi truong mang, don gian hoa ho so, giay. to giai quyét
TTHC cua nguoi dan, doanh nghlep, tang s6 lugng ho so dugc xir 1y truc tuyen doi
véi cac DVC da duge cung cap truc tuyén mue do 3, muic do 4.

- Piy manh tmg dung CNTT tai bd phan tiép nhan ho so va tra két qua gial
quyet TTHC; st dung hiéu qua phan mém mot cua dién tu dé cung cap cac
DVCTT miurc d6 3, 4 phu hop véi nhu cau thuc té, phuc vu nguoi dan va doanh



nghiép nhim ting s6 luong ho so tlep nhan, xu ly qua mang; nang cap, bd sung
trang thiét bi CNTT tai bd phan Tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét TTHC.

- S hoa ha tang vién thong thu dong trén ban do sd nham néng cao nang luc
quan 1y nha nudc dé quan 1y ha ting vién thong trén dia ban tinh theo ndi dung
Quyét dinh sé 256/QD-UBND ngay 04/9/2015 ban hanh quy hoach ha ting k¥
thuat vién théng thu dong tinh dén nam 2020, dinh huéng dén 2030,

- S6'Y té tiép tuc sir dung Heé thong phat 50, dang ky kham chira bénh di¢n
tur phuc vu nguoi dan trén dia ban tinh; phdi hop véi cac bénh vién tuyen Trung
wong trién khai img dung CNTT trong dao tao, chuyen giao k¥ thuat, tu van kham
chita bénh tir xa, thuc hién cac nhiém vu trong Dé 4n bénh vién vé tinh.

3.3. Xay dung, hoan thi¢n cic HTTT, CSDL chuyén nganh tao nén ting
phat trién Chinh quyén dién twr tinh Tuyén Quang

- Céc co quan quan ly nha nudc trén dia ban tinh tiép tuc str dung cac CSDL,
HTTT nhu: CSDL Thi dua khen thuong; HTTT dang ky doanh nghiép quéc gia;
CSDL HS chic séc, chic viée toén gido; CSDL co s& tho tu ton gido; CSDL Tai
liéu luu trir; CSDL S& hitu tri tué; CSDL dé tai, du an; CSDL Phap luat; CSDL Ly
tich tu phap; CSDL Thu tuc hanh chinh; CSDL thu - chi ngén sach; CSDL dat dai;
CSDL chuyén nganh Tai nguyén va Moéi truong; He thong CSDL quoc gia vé
Khiéu nai, t6 cdo; St dung HTTT quan Iy tiém ching, bénh truyén nhiém va bénh
khong lay nhiém; .

-S6 Tu phap t1ep tuc xay durg va hoan thién phan mém CSDL cong chimg
trén dia ban tinh; S¢ Tai Nguyen va Mo1 truong tiép tuc trién khai: Xay dung
CSDL thong tin quan ly khodng san; phat trién, van hanh HTTT dét dai da quc
gia va hoan thién CSDL dt dai trén dia ban tinh.

- Tung budc trién khai, xay dung cac HTTT, CSDL chuyén nganh, nhu: Xay
dung phan mém Quan |y nhan su cua Van phong UBND tinh; xay duncr Hé théng
phan mém CSDL tai chinh phuc vu trién khai cong tac Diéu hanh va Quyét toan
ngan sach (So Tai chinh); s6 hoa tai liéu luu trlr lich st tinh Tuyén Quang giai
doan 1945 - 2011; PM Quan 1y nguoi c¢6 cong va s6 hda hd so ngudi ¢o cong vai
cach mang; xay dung HTTT dir lidu vé cong tac dan tdc tinh.

- Cac HTTT, CSDL khi trién khai xdy dung phai bao dam noi dung vé két
noi, chia seé va lién thong cac cap theo quy dinh cia Chinh phu va Bo Thong tin va
Truyén thong.

3.4. Phdt trién nguon nhén lwe

- T6 chire tuyén truyén cong tac Gmg ciru su cb, dam bao an toan thong tin
cho can bg, cong chirc, vién chuec tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh.

- Cu can bo tham gia cac khoa tap huan an toan, an ninh thong tin va dién
tap ing ctru su c6 do Chinh phi, B Thong tin va Truyén théng to chiue.

3.5. Phdt trién ha tang ky thugt



- Tlep tuc sir dung mang truyén sb liéu chuyén ding cla co quan Dang va
Nha nuéc dé két ndi cac co quan nha nudc trén dia ban tinh Tuyén Quang; dam

bao hoat dong thong sudt, 6n dinh cho cac cudc hop truyen hinh truc tuyen cua tinh
va Chinh phu.

- Tiép tuc hoan thién ha tng k¥ thuat noi bd cac co quan nha nude dam bao
cac didu kién can thiét sin sang thuc hién két ndi, trién khai cac ing dung CNTT
dung chung cua tinh.

3.6. Bao dam an toan thong tin

- Pam bao an toan thong tin gan lién véi hoat dong tmg dung CNTT trong
cac co quan nha nude va xay dung Chinh quyen dién tr tinh Tuyén Quang.

- Cac co quan, don vi tang cuong trlen khai thuc hién cac bién phap dam bao
an toan thong tin cho cac h¢ thong, phan mém, ha tang tng dung CNTT, nhu: Tiép
tuc trién khai cac hé thong dam bao an toan, an ninh (Hé thong phat hién xam
nhap; Hé théng bao vé xdm nhap; Hé thong tuong lua; HE théng ngan chan virus;
Hé thong an toan bao chay, no; ...); trién khai h¢ thong luu trir, an toan dir liéu
(SAN; NAS; DAS; ..))

- Kién toan, b tri can bd chuyén trach, phu trach quan ly vé an toan thong
tin cho cac co quan, don vi.

- T6 chure ho trg Ung ciru, xir Iy su c0, tan cong mang tai cac co quan, don vi
trén dia ban tinh.

4. Giai phap
4.1. Giai phap moi truwong chinh sdach

- Tiép tuc duy tri, cap nhat Kién trac Chinh quyén dién ti tinh theo chi dao
cua Chinh phu va Bo Thong tin va Truyén thong.

- Xay dung va ban hanh cac co ché, chinh sach khuyén khich, hS trg can bo
chuyén trach CNTT trong céc co quan nha nude; Quy ché, quy dinh gan két chat
ché hoat dong ung dung CNTT cua t6 chuce, cua can bo, cong chire voi cong tac
binh xét thi dua, khen thudng hang nam; co ché, chinh sach thuc diy nguoi dan va
doanh nghiép str dung hiéu qua DVCTT.

4.2. Giai phap tai chinh

- Thuc hién dau tu ¢6 trong tam, trong diém, dam bao kha thi vé nguon luc
trién khai; wu tién tap trung dau tu cac chuong trinh, du an quan trong, cép thiét
pht hop véi tinh hinh thue té cua tinh.

- C4 chinh sach thu hut, khuyén khich, ting cudng nguodn lue cho tmg dung
CNTT trong co quan nha nudc.

- Huy dong va su dung co6 hiéu qua moti nguén luc, khai thac cac nguén von
tr cdc chuong trinh, du an ho trg tu cdc b, nganh trung uong dé thyuc hién cdc

chuong trinh, du an quan trong, cap thiét; khuyén khich cac doanh nghiép vién
thong trong tinh dau tu phat trién ha tang, cac dich vu CNTT,
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- Tang cudng thué dich vu dé trién khai tmg dung CNTT theo céc vidn ban
quy dinh cta nha nuée va phap luat.

4.3. Giai phdp gan két chai ché ing dung CNTT véi cdi cach hanh chinh

- Tich cuec trong cong tac tuyén truyén ndng cao nhén thirc cua doi ngdl can
by, cong chire, vién chirc va nhan dén trong tinh vé vai tro, tac dung cua viéc ung
dung CNTT trong cong tac quan 1y nha nuée va thue tién cude song.

- Gan viéc tng dung va phat trien CNTT véi viée thue hién cai cach banh
chinh va céc nhiém vy, giai phap v€ ning cao nang luc canh tranh, cai thién moi
truong kinh doanh.

- Thue hién ¢6 hiéu qua Chuong trinh phéi hop thic day génr két img dung
CNTT voi cai cach hanh chinh giai doan 2017 - 2020 tai van ban so 3035/CTPH-
BTTTT-BNV ngay 22/8/2017 cua Bo Thong tin & Truyén thong va Bo Noi vu.

. Tiép tuc trién khai thuc hién tmg dung CNTT két hop v6i Hé thong quan 1y
chat lugng ISO trong hoat dong cuia cac co quan nha nudc.

- Tang cudng giri/nhén van ban dién tir lién thong qua phan mém QLVBDH
tdi cac sd, ban, nganh, UBND céc huyén, thanh pho véi Van phong UBND tinh va
tir Van phong UBND tinh to1 Van phong Chinh phu.

4.4. Gidi phdp t6 chirc, trién khai

- Tang cuong hoat dong Ban chi dao xay dung Chinh quyén dién tu tinh
Tuyén Quang (trén co s& kién toan Ban chi dao Cong nghé thong tin tinh Tuyén
Quang) trong cdng tac chi dao thyc hién tng dung va phat trien CNTT trong hoat
dong cta co quan nha nudce trén dia ban tinh.

- Néng cao val tro, trach nhiém cta Lanh dao cac so, ban, nganh va UBND
céc cdp, phat huy téi da vai trd quan ly nha nude, té chirc trién khai tmg dung
CNTT tai cac co quan, don vi nham xay dung thanh céng Chinh quyén dién tir tinh
Tuyén Quang.

- Tiép tuc kién toan va nang cao ndng luc doi ngii can bd chuyén trach
CNTT vé dam bao an toan thong tin, phong chong tan cong mang, giam sat, canh
bao, ing ctru su ¢o tai cac co quan nha nudc trén dia ban tinh.

- Bao dam tuan thu Kién tric Chinh phu dién tir, Kién truc Chinh quyén dién
tir tinh Tuyén Quang da ban hanh.

4.5. Cdc giai phap ky thudt cong nghé va cdc gidai phdp khdac

- Phét trién va ung dung CNTT trong céc co quan nha nudc phai thuc hién
nghiém theo Quy cheé dam bao an toan, an ninh thong tin trong hoat dong ing dung
CNTT cua co quan nha nudc tinh Tuyén Quang, ban hanh kem theo Quyét dinh so
17/2014/QD-UBND, ngay 21/10/2014 cua Uy ban nhan déan tinh.

- Tang cuong dam bao an toan, an ninh thong tin cho Trung tam tich hop dr
liéu cua tinh.



- Timg budc nang cAp, bd sung thiét bi phan ctimg, phan mém bao mat tai
céac so, ban, nganh, UBND cac huyén, thanh pho.

- Trlen khai cac giai phap bao dam chong virus, ma déc hai cho may tinh ca
nhan; trién khai giai phap luu nhat ky d6i voi cac HTTT quan trong, Cong Thong
tin, Trang thong tin dién t.

- Dinh ky hang nam thuc hién viéc kiém tra, dénh gia vé an toan thong tin;
xdy dung va dién tap vé dam bao an toan thong tin véi cac phuong an, kich ban
phtt hop thuc té cing su tham gia cta cic co quan nha nude vi cac doanh nghiép
co lién quan.

- Té’lng cuong hoat dong cua Doi ung cuu su ¢d mang, mdy tinh tinh, luén
thuc hién gidm sét, ting cuong bao dam an toan thong tin cho cac HTTT, chuén bi
sén sang ké hoach, kich ban ung phé va khic phuc khi xay ra su ¢6 an toan thong
tin mang trén dia ban tinh.

- Cén ctr tinh hinh thyuc té cua tinh, uu tién lua chon céc giai phap ky thuat,
ung dung céac cong ngh¢ tién tién trong trién khai ing dung CNTT, xdy dung
Chinh quyén dién tir tinh Tuyén Quang, nhu: Dién toan dam may (Cloud
Computing), Internet két ndi van vat (Internet of Things - IoT), dit liéu lon
(Bigdata), ...

5. Danh muc nhiém vy, dw an

Du kién trong nam 2019, tinh Tuyén Quang trién khai mot sd nhiém vu, du
an ing dung va phat trien CNTT nhu sau (¢d Phy luc IV kem theo).

6. T6 chirc thue hién
6.1. S¢ Théong tin va Truyén thong

- Ch tri, tham muu gitip Uy ban nhan dan tinh to chire trién khai thuc hién
Ké hoach; phéi hop vdi cac So, ban, nganh ¢6 lién quan va Uy ban nhan dan cac
huyén, thanh phé dé t6 chire thuc hién.

-~ Chu tri, ph01 hop v&i S& Ké hoach va Pau tu, S& Tai chinh 1ap ké hoach
phan bb kinh phi vé img dung CNTT trong hoat dong co quan nha nudc tinh Tuyén
Quang, bdo cao Uy ban nhéan dan tinh phé duyét; hudng dan, don déc céc co quan,
don vi trién khai thuc hién Ké hoach dam béao hiéu qua, dung tién dd, theo quy dinh.

- Tham muu giap Uy ban nhan dén tinh xdy dung cac chuong trinh, chinh
sach thic day g dung va phat trlen CNTT va truyeén thong; phat trién giao dich
dién tir, chwong trinh phat trién ha ting VIen thong va Internet; so két danh gia tinh
hinh thuc hién ké hoach hang nam va téng két, danh gia tinh hinh thuc hién ké
hoach vao nam két thuc.

- Xay dung nén tang lién két, tich hop cac tmg dung dung chung, chuyén
nganh, ing dung CNTT trong cac co quan nha nuéc, phuc vu nguot dan, doanh
nghiép theo nhiém vu dugce giao. Nghién ctru, dé xuat cac phuong én nang cao hi¢u
qua st dung Mang truyén so liéu chuyén dung cua cac co quan Pang, Nha nude.

- T6 chitc boi dudng, tap hudn cho can bo, cong chire, vién chite vé CNTT.
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- Trién khai cdng tac tuyén truyén, nang cao nhén thirc vé ung dung CNTT
trong hoat dong cua co quan nha nudec.

- Chu tri, phoi hop véi cac co quan, don vi lién quan thuong xuyén t6 chiic
kiém tra cong tac dam bao an toan, an ninh théng tin trong cac hoat dong tmg dung
CNTT cua co quan nha nudge thude tinh.

6.2. S¢ Ké hoach va Piu tur

- Chu tri, phdi hop véi So Thong tin va Truyén thong va So Tai chinh bé tri
von cho cac chuong trinh, du an CNTT trong hoat dong cua co quan nha nuée de
thuc hién cac nhiém vy, giai phap xay dung Chinh quyén dién t cap tinh.

- Hudng dan, tao diédu kién b tri kinh phi theo hinh thie ddi tac cong tu.

- Phéi hop véi So Théong tin va Truyén thoéng don doc céc co quan, don vi
trien khai ké hoach, dy dn dam bao ding tién do.

- T6 chirc thuc hién dau thau mua sam cong qua mang.
6.3. So Tai chinh

- Pam béo_: can doi kinh phi s nghiép cho cdc du an, hang muc déu’ tw ing
dung va phat trien CNTT trong hoat dong cua co quan nha nudc theo ké hoach
dugc duyét, dam bao du kinh phi, phu hop tién do. Uu tién bo tri kinh phi dé thuc
hién céc nhiém vy, giai phap xay dung Chinh quyén dién t cua tinh.

- Hudng dan, tao diéu kién bo tri kinh phi theo hinh thirc thué dich vu.

- Chi tri, phdi hop véi cac ¢o quaii, don vi ¢o lién quan xdy dung va trinh
ban hanh cac van ban, quy dinh vé tai chinh phu hop véi dic thu ing dung CNTT,
bao dam kinh phi thuong xuyén cho ng dung CNTT.

- Ghi loai chi CNTT theo phan nganh kinh té trong hé thong muc luc ngén
sach nhu quy dinh tai Ludt Cong nghé thong tin nam 2006.

6.4. S& Noi vu

- Chu tri phéi hop voi S Théng tin va Truyén thong t6 chie xay dung va
thuc hign cac giai phap nhiam két hop chat c¢h€ viée trién khai Ké hoach nay véi
Chuong trinh cai cach hanh chinh. Pay manh viéce trién khai thue hién ting dung
CNTT trong co ché mot cira, mot cira lién thong tai cac co quan hanh chinh nha
nudc trong tinh.

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi ¢o lién quan xay dung va trinh
ban hanh cac van ban: Quy dinh vé dao tao, bdi dudng dbi vGi can bd, cong chie,
vién chirc v& linh vire CNTT nhiam nang cao chét lugng dao tao, bdi dudng; bd tri.
sdp xép, uu tién bién ché can by CNTT cho cac co quan nha nude,

- Phéi hop vai So Thong tin va Truyén théng xay dung quy hoach, ké hoach
dao tao, boi dudng doi ngii can bo lanh dao phu trach CNTT cac cip; xay dung cac
chuong trinh ning cao nhan thire, pho cap kién thirc vé CNTT va khai thac thong
tin trén Internet cho cac can bo, cong chic, vién chie cua tinh.
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6.5. S " Khoa hoc va Cong nghé

- Chi i, phéi hop véi S Thong tin va Truyen thong va cac ban, nganh lién
quan xay dung co ché, chinh sach, giai phap tao diéu kién thuan lgi cho viéc Umg
dung, phat triéen CNTT trong nghién ciru cac dé tai khoa hoc trén dia ban tinh.

- Chu tri, phdi hop véi SO Thong tin va Truyen thong xay dung chuong
trinh, to chic thyc hién viec nghién ciru va phat trién san pham CNTT phuc vu
Chinh quyén dién tu cta tinh.

6.6. Céc 56, ban, nganh, UBND huyén, thanh pho

- Chi déng t6 chire thue hién cé hiéu qua Ké hoach tng dung va phat trién
CNTT trong hoat dong cua co quan nha nude tinh Tuyén Quang nam 2019 dam
bao thuc hién t6t cac muc tiéu da dat ra.

- Ngudi dimg dau co quan, Tha truong cac don vi quan tam, quyét liét chi
dao hon nira viéc img dung CNTT trong thuc hién nhiém vu cua co quan, don vi,
dac biét gan viéc img dung CNTT véi thuc hién cai cach hanh chinh.

- Chi dong to chirc cac cudc hop giao ban true tuyén voi cac co quan nha
nuoc trén He thong Héi nghi truyén hinh truc tuyén tinh Tuyén Quang. Phéi hop
trién khai va st dung cé hiéu qua cac phan mém dung chung ctia tinh.

- Phéi hop chat ché voi S Thong tin va Truyen théng xay dung ha tang ky
thudt va img dung CNTT cua don vi; trién khai dau tu cdc hang rmuc phu hop, khoa
hoc, dong b, dam bao tuan thi cac quy dinh cia nha nude va Kién trae Chinh
quyén dién tir tinh Tuyén Quang.

Trén day la Ké hoach tng dung Cong nghé thong tin trong hoat dong cia co
quan nha nuéc tinh Tuyén Quang nam 2019; Thu truong cac so, ban, nganh, Chu
tich Uy ban nhan déan cdc huyén, thanh phd va cic don vi lién quan nghiém tic
trién khai thuc hién./.

Noi nhin: g ‘ TM. UY BAN NHAN DAN TINH
- Bo Théng tin va Truyén thong (bao cao); Bl

-TT. TU, HDND tinh (bao cao); KT, CHL ITI((::H

- Chu tich, cac PCT UBND tinh (béo ca0); PHO CHL E‘I H

- Céc s0, ban, nganh thudc tinh;

- UBND céc huyén, thanh pho:

- CVP, PCVP UBND tinh;

- Cong thong tin dién tir tinh, Cong bio dién ti tink;
- Phong TH; NC; TH-CB;

-Luu VT,

Nguyén Hai Anh
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UveN. PHULUCI

KET QUA THUC HIEN MUC TIEU, NHIEM VU THEO KE HOACH UNG DUNG CNTT NAM 2018
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manh phat trién Chinh quyén dién to tinh
Tuyén Quang giai doan 2016 - 2020

( | Tiép tuc nang cap va thué phan mem Quan 1y
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| vu cdng truc tuyen muc do 3, 4 va phan mém
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