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. Ban hanh B¢ chi s6 danh gia két qua thwe hién caii cach hanh chinh
doi véi cac co quan chuyén mén, co quan quan ly nha nuée trye thuoc
Uy ban nhin dan tinh; Uy ban nhin dan huyén, thanh phd

UY BAN NHAN DAN TiNH TUYRN QUANG

Can ¢t Luat T6 chirc Chinh quyén dia phuong ngay 19/6/20135;

Can ctr Nghi quyét sé 30c/NQ-CP ngay 08/11/2011 Chinh pht ban hanh
Chuong trinh téng thé cai cich hanh chinh nha nudce giai doan 2011 - 2020:
Quyét dinh sé 225/QD-TTg ngay 04/02/2016 ctia Thu tuong Chinh phu
ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuée giai doan 2016 - 2020;

Can cir Quyét dinh s6 2636/QD-BNV ngay 10/12/2018 cta Bd Noi vu
phé duyét :r')é an "Xéc dinh Chi so cai céch’ hanh chinh cta cac bo, co quan
ngang bo, Uy ban nhan dan cac tinh, thanh pho trure thude Trung wrong";

Xét dé nghi ctia S& Noi vu tai To trinh s6 33/TTr-SNV ngay 30/01/20109,

QUYET DINH:

Dieu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Bo chi s dénh gia két qua
thue hién cai cach hanh chinh déi véi cdc co quan chuyén mén, co quan quan ly
nha nude truc thude Uy ban nhéan dan tinh; Uy ban nhéan dan huyén, thanh phd
VOi cdce ndi dung sau:

L. Muyc tiéu, yéu cau, pham vi va dbi tugng
1. Muc tiéu
a) Xac dinh Chi sb cai cach hanh chinh dé danh gia thuc chat, khach quan

\

va cong bang ket qua thyc hién céng tic cai cach hanh chinh cua cic co quan
chuyén mén, co quan quan ly nha nude truc thudc Uy ban nhén dan tinh; Uy ban
nhan dan huyén, thanh pho trén dia ban tinh (sau day goi tat la co quan, don vi).

b) Nang cao trach nhiém, vai tro cua nguoi dimg dau va can bo, cong
chire, vién chirc vé cong tac cai cach hanh chinh.

¢) Can ¢ Bo chi sé danh gid két qua thuc hién cong tdc cai cach hanh
chinh, cac co quan, don vi chu dong xdy dung muc tiéu, nhiém vu trong tdm
trong cong tac cai cdch hanh chinh dam bao pht hop véi chi dao ctia Chinh phu,



nham khac phuc ton tai, han ché cua cac co quan, don vi, gop phan nang cao ¢
sO cal cach hanh chinh cua tinh.,

B3 NOi vu va tinh hinh thuc té dia phuong, dong thoi dua ra nhiing giai pha

d) Héng ndm t6 chuce trién khai xdc dinh va cong bd Chi sé cai cdch ha
chinh ctia céc co quan, don vj.

2. Yéu cau

~a) Chi s6 cai cach hanh chinh phai bam st ndi dung Chuong trinh tong

thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2011 - 2020; Quyet dinh Phé duyét
ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2016 - 2020 ctia Tha tuong Chinh phu;
Quyét dinh cta B6 trudng Bo Noi vu vé phé duyét D€ an “Xac dinh Chi sb cai
cach hanh chinh cua céc bg, co quan ngang b, Uy ban nhan dan tinh, thanh phd
truc thugce Trung wong” va Ké hoach cai cach hanh chinh giai doan 2016-2020
cua tinh.

b) Pénh gid khich quan viéc thuc hién cong téc cai cach hanh chinh tai
cac co quan, don vi.

¢) Danh gia dinh luong dé ¢ thé so sanh viéc thuc hién cdng tac cai cich
hanh chinh gifra céc co quan, don vi.

d) Tang cudng su tham gia danh gia ctia ca nhan, té chire déi vai qua trinh
trién khai thuc hién cong téc cai cich hanh chinh clia céc co quan, don vi
thong qua diéu tra xa hoi hoc.

3. Pham vi dié¢u chinh va déi twong ap dung

a) Pham vi diéu chinh

Cong tac theo doi, danh gia két qua thuc hién cai cach hanh chinh hing
nam cua cac c¢o quan, don vi.

b) Péi twong ap dung

Céc co quan chuyén mén thude Uy ban nhan dan tinh (trr Van phong Uy
ban nhén dan tinh); co quan quan ly nha nudc truc thudc Uy ban nhéan dan tinh;
Uy ban nhan déan cac huyén, thanh phé.

I1. N§i dung B chi s6 dénh gia két qua thue hién cong tic cai cach hanh

chinh cua co quan chuyén mén, co' quan quan Iy nha nuwoe true thude Uy ban
nhin din tinh; Uy ban nhin dan huyén, thinh phé (goi tit 1a B Chi s6)

1. CAu tric Bo Chi s6:
B6 Chi sb g@)m 2 Phu luc:

- Phu lyc 1: Chi s6 dénh gia két qua thuc hién cai céch hanh chinh déi véi
cac co quan chuyén mén, co quan quan 1y nha nudce thude Uy ban nhan dan tinh.
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. -Phuluc2: Chi s6 dénh gia két qua thuc hién cai cch hanh chinh déi véi
Uy ban nhén dan huyén, thanh phd.

B6 chi sb danh gia dugc cdu trac gdm: 8 linh vuc danh gia, cu thé la:

+ Cong tac chi dao, diéu hanh cai c4ch hanh chinh;

+ Xay dung va té chirc thuc hién van ban quy pham phép luat;

+ Cai cach thu tuc hanh chinh;

+ Cai céch t6 chitc bd may hanh chinh nha nudc;

+ Xay dung va ning cao chat lugng déi ngii can bd, cong chire, vién chire;

t- Cai céach tai chinh coéng;

+ Hién dai hoa hanh chinh.

+ Tdc dong cua cai cach hanh chinh dén cong téc chi dao, diéu hanh va t6
chire, ca nhan.

2. Thang diém, phwong phap danh gia va xép hang

2.1. Thang diém danh gia

Thang diém danh gid cia B Chi s6 1a 100, trong do:

+ Déi véi cac co quan chuyén mén, co quan quan ly nha nuée thude Uy
ban nhan dan tinh: Piém danh gid két qua thuc hién cai cach hanh chinh la
70/100; diém danh gia qua diéu tra xa hoi hoc 1a 30 diém.

+ D4i v6i Uy ban nhan dén huyén, thanh phé: Diém danh gia két qua thuc
hién cai cach hanh chinh la 76,5/100; diém dénh gid qua diéu tra xa hoi hoc 12
23,5 diém.

Thang diém d4nh gia duoc xac dinh cu thé dbi vdi timg noi dung, tiéu chi,
tiéu chi thanh phan tai Phu luc 1 va Phu luc 2.

2.2. Phuong phap danh gia

2.2.1. Tu danh gia cua céc co quan, don vi

- Céc co quan, don vi tu danh gia va chim diém két qua thuc hién nhiém
vu cai cdch hanh chinh theo cic tiéu chi, tiéu chi thanh phan duoc quy dinh tai
Phu luc 1, Phu luc 2 va huéng dan ctia S¢ Noi vu. Diém cac co quan, don vi tu
danh gia duoc thé hién tai cot “Tu danh gia” cua Phu luc 1, Phu luc 2;

- Céc co quan, don vi tu danh gia phai giai trinh va cung cép day du tai
liéu kiém ching; truong hop tiéu chi nao tu dénh gia ma khéng c6 giai trinh
hodc tai liéu kiém chimg thi khong duoc diém tai tiéu chi do.

- S& Noi vu cha tri, phéi hop vdi céc co quan lién quan tham dinh két qua tu
danh gia, chAm diém cua cac co quan, don Vvi; két qua thadm dinh duoc thé hién tai
cot “Diém tham dinh” cua Phu luc 1, Phu luc 2.




2.2.2. Banh gid théng qua diéu tra xa héi hoc

- Diém danh gia qua diéu tra xa hot hoc dugce xde dinh véi cac no1 dung
tai Phu luc 1, Phu luc 2.

- B6 cdu hoi diéu tra xa hoi hoe duoc xay dung vdi sb luong, noi dung ca
hoi tuong ting véi céc tiéu chi cta Bo chi sé.

- Diém dénh gi4 qua didu tra xa hoi hoc duroc thé hién tai cot “Pidu trg
XHH” ctia Phu luc 1, Phu luc 2.

2.3. Xac dinh Chi so cai cach hanh chinh va xép hang

- Tong hop diém do S& Noi vu tham dinh va diém danh gia qua diéu trz
x& héi hoc duge thé hién tai cot “Diém dat duec”.

- Chi s6 hanh chinh cia céc co quan, don vi dugc x4c dinh bang tdng
diém dat dugc (diém tur danh gia va diém didu tra xa héi hoc) véi tong diém téi
da (100 diém). Chi s cai cach hanh chinh cta cdc co quan, don vi duoc thé hién
& dong cudi cung cua Phu luc 1, Phu luc 2.

- Xép hang d6i véi céc co quan, don vi tr cao xubng thép theo chi sé cai
cach hanh chinh dat duoc.

Diéu 2. Giao trach nhiém:

1. S6' Noi vu

- Hudng dan cac co quan, don vi thuc hién tu dédnh gid, cham diém, Xdc
dinh Chi s0 cai cach hanh chinh hang nam (gom: thoi gian thuc hién tu danh gia;
bao cdo tur cham diém; thuyét minh, giai trinh tai liéu kiém chung);

- Chu tri, phéi hop véi cée co quan lién quan xay dung B6 cau hoi didu tra
xa hoi hoc va to chirc diéu tra;

- Tham muu véi Uy ban nhan dan tinh Quyét dinh kién toan Hoi dong
tham dinh két qua tu danh gia, chim diém thuc hién cai cach hanh chinh theo Bo
Chi s0;

- Téng_ hop két qua xac dinh Chi sb cai cdch hanh chinh cta cac co quan,
don vi trinh Uy ban nhan dan tinh cong bo;

- Lap dur toan kinh phi xdc dinh Chi sé cai cach hanh chinh hing nam:
kinh phi duy tri va nang cap Phan mém quan ly cham diém xac dinh chi sé cai
cach hanh chinh;

- Chu tri, phdi hop véi céc co quan lién quan ra soat néi dung ctia B4 chi
80 cdi cach hanh chinh khi ¢é su thay doi, trinh Uy ban nhan dan tinh quyét dinh
stra doi, bo sung dé phi hop véi quy dinh hién hanh va thuc té dia phuong;

- Thue hién céc nhiém vu khéc duoc Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy
ban nhan dan tinh giao.



2. 8¢ Tai chinh

Phoi hop voi S& Noi vu tham dinh du toan kinh phi phuc vu céng téic
danh gia, cham diém xdc dinh Chi sé cai cach hanh chinh cuia cac co quan, don
vi hang nam.

> -~ - b A A

3. 80 Thong tin va Truyén thong

Phoi hop vo1 S6 Noi vu trién khai, huéng dan cac co quan, don vi cham
diém trén Phan mém.

Hang nam, kip thoi cip nhat, sta déi va nang cap Phan mém quan ly
cham diém.

4. Buu dién tinh

Phoi hop véi S& Noi vu trién khai thuc hién céng tac dicu tra xa hoi hoc
xac dinh Chi s6 cai ciach hanh chinh cua cac co quan, don vi trén dia ban tinh.

5. Ngudi dirng diu co quan chuyén mén, co' quan quan ly nha nuée true
thudc Uy ban nhén dén tinh; Chi tich Uy ban nhan dan huyén, thanh pho

Chi dao, theo d&i, danh gid két qua thuc hién cai cich hanh chinh tai
co quan, don vi theo hudng dan cua S& Noi vu; phéi hop véi S& Noi vu trong
viée 10 chirc diu tra xa hoi hoc dé xac dinh Chi sé cai cach hanh chinh cia co
quan, don vi.

Di¢u 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky: duoc ap
dung dé dénh gia, chim diém xéc dinh Chi s cai cach hanh chinh nam 2018
cua cdc co quan, don vi va thay thé Quyét dinh s 122/QDb-UBND ngay
10/5/2018 cia Uy ban nhan dan tinh.

Chanh Van phong Uy ban nhan dan tinh; Gidm déc céc so, Thu truong
cac ban, nganh thudc tinh; Chu tich Uy ban nhan dan huyén, thanh phé chiu
trach nhiém thi hanh quyét dinh nay./.

Noi nhinifl TM. UY BAN NHAN DAN
- BO Noi vu; CHU TICH
- Thuong true Tinh uy; ‘ Bao céo ’

- Thudng truc HDND tinh;

- Chu tich, cadc PCT UBND tinh;

- Nhu Biéu 3; (thuc hién)

- Buu dién tinh;

- CVP, céc PCVP UBND tinh;

- Phong TH&CB, Phong KSTTHC;
- Luu VT, NC. (p.1a)

Pham Minh Huén
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Piém dinh gia

STY Linh vue/Tiéu Llu/'fiigupln thﬂah n :)"):edl:l Tw Piém Diéu tra [Diém dat| Chi sb Ghi cha
danh gia |thim dinh| XHH | duwoe
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~ |Bdo cdo dinh ky vé tinh hinh, két qua thuee hién kiém sodt thi tuc hanh
chinh (hang quy nam). 1 -
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1.3 |Cong tac kwm tra CCHC il | 15 i ]
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cs Irzrin kfg:_ ke _hggch va bdo cdo ket 't qua kiém tra: 0,5 B = i ML
Khong men khai ké hoach hodc kho::rg co bao cdo t kiém tra: 0 ——
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diém danh gia duoc tinh theo céng thire
(T894 ea v3n A8 43 I¥ hnie kign nghi o« 15 w1 o0
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| 7Du'0’1 ()"o so van de da xu ly hodc kién nghz xu ly: 0

Co ong tidc tuyén truyen CCHC
Muirc d6 hoan thanh

ching: 0, 25

muon so wrz tién do: 1

Thue hi¢n cac hoat dong vé TDTHPL
Thu thap fhong tin vé tinh hinh thi hanh phap ludt: 0,5

. . I —
) 7 I — - B3 = |
Hodn thanh 100% ké hoach 0 5
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Co 1 sdang laen 1 hodic ' giai phap mai: 1
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|Hoen thanh d’ung Hen do 100% 56 nhiém vy dugc giao trong nam: 2
Hoan thanh 100% 6 nhiém vu dwoc giao m’mng co nhiém vy hoan thanh
Hoan thanh duéi 100% 50 r1hrem—vu dwoc giao. 0 . ;
XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN HE THONG VAN 10.5 )
BAN QUY PHAM PHAP LUAT i
Theo doi thi hanh phap luat t (TDTHPL) - . —— __Zf S
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Diém danh gia

Tix 70% - 100% s6 van ban da kién nghr xit Iy thi diém danh gid dwoc tinh

theo cdng thirc (Ty16% 23 VB di kién ngh. xir 1) x40, 75.

100% J

Duéi 70% s6 van ban  da ki kien nghi xir ly 0

o

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin tg:;n; Tu ,Biém Diéu tra [Piém dat| Chi sb Ghi chu
danh gid [tham dinh| XHH dwoc
Dreu tra, khao sdt tinh hinh thi hanh phdp ludt: 0,5
Xu 1§ kel qua thco doi th thi hanh phdp lut 1 - R | N
Ban hamh day dii vén ban xir ly hodc kién 1 nghr xur /y két qua T DTHPL theo
tham quyén: 1
Khéng ban hanh d’mJ du vin ban xir f) lmm kién m,f!n xur l) két quct o I -
I'DTHPL theo h’;am quyen 0 )
Xicly VBOPPL sau risodt |15 i b yrral
Ti 70% - 100% s6 van ban da kién nghi xit 1y (hi diém ddnh gid degre tinh ' FE iy S
theo cong thitc  (Ty16% VB & kién nehi xir 1f) X1.50
100% ]
Duéi 70%% van ban da kzen nghz X l’y thi dwm ﬁ'anh gmr 0 i o . 7 .
Xt ly vin ban sai pham phat hién qua tw kiém tra (Tr wong hop co quan,
don vi trong nam thuc hién tw kiém tra van ban QPPL nhung khéng cé
van ban QPPL sai pham phdi xw ly hodc vdan ban QPPL ]chong co noi
LS
dung sai pham phdi kién nghi xur Iy thi chdm diém 16i da. P6i véi co quan
trong nam ddnh gia khéng phai tham muw ban hanh vén ban QPPL theo
phdn cdp thi khéng thiee hién ddanh gia ngi dzmq nay )
Xir Iy theo thim quyen vin ban  sai pham 875 | | _— i - |
Tir 70% - 100% s6 vin ban da xur ly thi diém danh gia duoc tinh theo cong R |
thie 1y 139 58 VB dixirIy) x0.75
[ 0% ]
Duéi 70;; 56 vin bcm 1 dd xur Iy 0 B . i i
Kién nghx X ly van ban QPPL cé nodi dung sai pham phat hién qua kiém 0.75 [ o




Diém danh gia

Diém

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin dide | Tu Diém  |Diéu tra|Pidm dat

danh gid |thim dinh| XHH | duge

-
On

Truong hop co quan, don vi tham muu soan thao van ban QPPL ma van
2.3.3 |ban QPPL do c¢6 ngi dung sai pham nhung khong dwoc phdt hién qua
cong tac tie kiém tra thi diém déi véi tiéu chi 2.3: 0

Tic dong cia cii caich dén chit lwong VBOPPL thujc pham vi quin ly
nha nuoc do nganh tham muu

Tinh dong bg, théng nhét cia VBQPPL thude nganh tham muu UBND,
HDND tinh ban hanh . . 1
Tinh hop ly cua cac VBQPEthu(}c pham vi quan Iy ctia nganh tham muu
UBND, HDND tinh ban hanh

2.4

2.4.1
242
=l Tinh kha thi cua EEVQQPPL thut_")cfijhgn- vi quénTy -cilaihg_élgh tham muu
UBND. HDND tinh banhanh
Tinh kip thoi trong viéc phat hién va xir ly cac bét cap, vudéng mic trong to
244 | he thuc hién VBQPPL thuc pham vi quan ly nha nuéc ctia nganh tham

243

3 [CAICACHTHUTUCHANH CHINE | i65
3.1 |Cong bo, cong khai ITic - - )

Trinh Chu tich UBND tinh cong bd TTHC, danh muc TTHC thudc thim
3.1.1 [quyén quan ly theo quy dinh (truong hop trong nam co quan khong phai
thye hién vige trinh cdng b theo quy dinh thi chim diém t5i da)
100% ho so trinh cong bé ddy du, kip thoi: 2

Tie 70% - dudi 100% ho so trinh cong bé day di, kip théi: 1
Duedi 70% hé so trinh cong bé ddy di, kip thoi: 0

312(Congkbai TTHC g

o

100% s6 TTHC thudc pham vi chitc nang quan Iy nha meée (6 ca 3 cap
tinh, huyén, xa) dwoc dang tai day di theo quy dinh trén Cong thong tin
dicn tir cua tinh: 0,5
L00% TTHC thuée pham vi chire ndng quan Iy nha nuede (6 ca 3 cap tinh,
huyén, xa) dwoe céng khai day d, ding quy dinh trén Trang/Cong thong

tin dién tu co quan: 0,5




Piém dinh gia

3.4

3.4.1

L I\hong thwc cc hién e ra sodt: (.

|vi chite nang quan ly

Thuee hién ra sodt, kién nghz phrr(mg dn don gian hoa (tru(mg hap phurong
an k kzen nghi dwge UBND tinh phé du duyér): 2

Thuc hién ra sodt, kién nghi phicong dn don gian héa TTHC (truong hop
phuwong dn krc)n ng/u khnng duge UBND tinh p/ze duyeu 1

Tfmc h!en ra sodt va khong k:en }:rghr phlr(mg an do'n gmn haa I’THC 0 5

Céng tdc tiép nhan, xir ly phrm anh, kién nghz (PAKN) ctia cd nhan, to

- B et sickis x Diém : : - 5 A
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thinh phan . Tu Diém |Didu tra|Didm dat| Chi sb Ghi chu
dinh gia [tham dinh| XHH | dwoc
10026 s6 TTHC thude tham quyén gidi quyét dwoc cong khai day di, ding
quy dinh tai tru so giai qm‘(:.' TTHLC: G5
3.2 Miic do thue Inen ra sodt va kién nalu don gmn héa TTHC thujc plmm 5

~ |phdn mét cura

100% TTHC thugc tham quyén: 2

Dici 100% TTHC thuge thém quyén: 0

clm'c doi vm i i THC th uoc tlmm quyen guu quvet -

T chie thue hién vnec tiép nhin PAKN cua cé nhén, to cerc dm vol 1

TTHC thudc thim quy én gidi qm'et dung quy dlnh LY. -

'/mc hz;n?wzg quy dmh f gL B e = ¥ : B N

Kho;_vgr thuc hién c?iz_;_n_g,f quy c?r_}::ﬁ_ 0 B ‘ o . i K B

Xt ly PAKN cua ca nhan, td chirc dbi véi TTHC thugc thim quyén giai 1 L

100% so | PAKN dzmc xu ly ho;c_ k:en nghixuly: 1 o 1 B

Tir 90% - duci 100% s6 PAKN duoc xie Iy hodc kién nghi xir ly 0.5 | M L T

Dm; 50—00 56 PAKN duoc xu ly hoacik‘r_eh_ngh: xu ly: 0 ) et Al =
| 7 lmcih;;r co ché mpt cira, co ché mot cira lién thong (Co quan theo

quy dinh khong phai thanh Iap Bp phan tiép nhin va tra két qua thi 4

khong thuc hién danh gid noi dung nay)

Ty 1&¢ TTHC thudc thim quyén thue hién viée tiép nhan, tra két qua tai Bo, ) i :




Pi¢m danh gia

STT Linh vye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan t?;c;: Tu v{)iém Piéu tra|Piém dat| Chi ) (zhi chn
danh gia [tham dinh| XHH duge
Ty I¢ TTHC hoac nhom T TIIC thudc tham quyen dugc guu quyét theo
442 hmh thuc lién thong (cung cap hodc gura Lac cip chinh quyén) dung quy 2
|/ ()0/ 56 TTHC thugc tham quyen 2
Dum 100% ho so TTHC: 0
3.5 |Két qua gidi quyér TTHC B . D
Tir 95% - 100% s6 ho so TTHC tr ong nam dugc glar quyet a’ung han thi
diém ddnh gid dwoc tinh theo cong thirc 9
3.5.1 Tw L& % hé so diang han x2.00
[ 100% ]
Dui 95% so ho so TT. HC i ong nam dzrac gza: quyer diing hcm (}
E Thiee hién quy dinh vé viée bdo cdo tién do, ket qua gg,;zc;z quyet hé so| —1 57 L e i

Dung quy dinh: 1 3 -

|qu ot ho sor ITHC

ITHC

Khong a’:mg quy « dmh 0

Thuee hién viée xin 16i nguoz'dan 16 chite khi dé xay ra tré hen trong giai

Dav du, diing quy dm}{ -]_5

ve to clurc b mady

don vi thude va truc thude

thuuc va truec rhuoc 1

Thuce hién ding quy dinh vé co cdu sé lzrong lanh dao cdc co quan don vi vi

L5

Ahnng day di hogic khong dung qw dmh 0 _j i —_7 7; - bt Ml
|CAl CACH TO CHUC BO MAY HANH CHINH - 12 B

1 huc Iuen ké hoach ciia UBND tinh va huong din ciia cic bo, nganh p

Sap xép to chirc bd may va kién toan chirc nang, nhxem vu cua cac phong, B = =

Thuee hién dam bao ding quy dinh, dung tién do theo ke hoach: 2 - 77 ]

Khung dam bao_fﬁgfﬁiy dinh, tién dp: 0 = _

Thue hién quy dinh ve co cau so luong lanh dao tai co quan 1

o N 3 - -
K} -~ . A - F» - ~ ~ ~

On VI Inuoc va truc thuoc:




Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Diém
toi da

Diém danh gia

Tw
danh gia

tham dinh

Di¢m

Diéu tra

Diém dat
duge

Ghi cha

Ty 1& giam dau moi bén trong cua cic BDVSNCL truc thude so véi nim
2015 (Co quan khong ¢6 DPVSNCL trye thude thi khong danh gid ndi dur dung |

Dar 'ty le ti 10% tro Ien '
Dat 0y !e dwdi 10% thi diém danh gm c}’um tinh theo cc wr.'g  thire
Ty € giam cau mdi be: T”mng av b\ 1 LUJ

1002

f h we Iuen quy « dinh ve su dm:g bién dm dum cap co fham quyen gmo

.- ‘- Thuc hlen quy dmh vé st du_n;g 'blen che hcmh chmh

7 Su' dung dung quy dmh bién che hanh chmh ducrc giao: 1

Ste dung khomg dung quy d.rnh bwn che hanh chinh dvoc giao: 0

Thuc: hién quy dinh vé sé luo*ng ngudi lam viée trong céc don vi su nghu,p
2 |cOng 1ap cua tinh (co quan khong c6 DVSNCI. true thuge thi khéng danh
gia ndi dung nay)

Sir dtmg r diing 56 lzm‘ng g ngueoi lam viée duwoc giao: 1

S dung khong diing . 56 0 lugng nguei lam viée duoe giao: 0

Thuec hién tinh nh gian bién ché tlieo ké hoach cua Uy ban nhén dan in tinh

T hue hzen dzmg ke hoach 1
| Thue hren khong dung 0

| Th ku’c ¢c hién phin cap qutm ;I_}J __ _
.1 [Thye hién céc quy dinh vé phén cap quan ly do UBND tinh ban hanh

——— ==

Thuc hzen d’ung va day dii cde quy dinh: 1

Khong thiee hién diing hodc 1] thu'c hién khong day di cdce quy dinh: 0

Thue hten kiém tra, dénh gia dmh ky ddi voi cac nhiém vu quan ly nha
(nude thude pham vi duge phan cap o

Co Ihm hren 1/

Khunq f/nrc /ﬂen !)

Xu ly cac van dé vé phan cép phat hién qua kxem tra

100% s6 vin dé phat hzen dzmc xu ly hodc kién nghz xuw ly: ]




Diém danh gia

Piém

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin £
toi da

Tu Piém  |Piéu tra|Diém dat| Chisd Ghi chi
danh gia [thaim dinh| XHH | dugec

D 100% 90 van dé plzaf hién duoc xut Iy hodc k:en nghi xur 1y: 0

4 |Tac dong cia cdi cdach hanh chmh dén 16 clurc bo mdy Imnl: clmzh ) = - . N ) 7 PTXHH

4
44.1 Tinh hinh thiee hién quy ché lam viée ciia co ‘quan. |

Tinh hop Iy trong viéc phan cdp thuec hién cdc nhiém vu quan l} nha nude: |
)

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUONG DOI ‘\IGU CAN BO,
CONG (,HUC VIEN CHUC

5.1 Thuc hién cg’ C(Hl cong chiic, vién chire tlreo vi trt vige lam ( am ( VT VL) o
Thuee hién dung quy dinh VIVL: 1

e 4 tmng nam ddanh gia khong thuc Iugn tuyén dgmg, tiép nhgm cong chiic, Y
_|vién chiie thi khéng dinh gid ndi dung ne nay)

5.2.1 [Thue hi¢n quy dinh vé tuyen dung uep nhan cong chirc 0.5

Dung quv dmh 0. J

Khong dzmg quy dmh

Thuc hién quy dmh vé tuyen dung, tlep nhdn vién chre ta1 céac don Vi sir
nghiép cong lap truc thude (truomg hop co quan khong c6 DVSNCL hoic

A co DVSNCL truc thugc nhung trong nam danh gia khong c6 chi tiéu dé 03
tuyen  dung, tlep nhan thi khong thuc hién dénh g gia ndi dung nay)
= Damg quy a’mh 0. 5 § . - i
Khong d’zmg quy. dmh 0 =opm e By e N AT - T i e .
_5._3-77 Thuc hién quy d dmlx ve bo ;tl';e;;vt :r;EE c;ao tai c;’ (;um - 2 i St K o N

100% s6 lanh dao quan Iy cdc co quan, don vi i thuge, tr we thuge Sor dicorc |
bo nhi¢m diing quy dinh: 2

Thiec hién khong diing ing quy dinh: 0

5.4"_;_ Banlz h gid, phin loai cén chike, vién chire




Diém dinh gia

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin :,)):(;T Tu Piém Piéu tra | Piém dat| Chi s6 Ghi chu
dinh gia [thim dinh| XHH duoe
541 Thuc .hién trinh tu, thu tuc dénh gid, phan loai ¢ong chirc, vién chite theo L5
|77 lquy dinh
l Duingr quy _c?'_f)ih.'-__{ g __ : B - _ - B ] j_ - __ ___ 7 ___ B ___
Khong ding quy dinh: 0 - i B ' - _ i . B -
5.4.2 (,hdp h'mh ky luat, ky cucng lmnh chmh cla cdn bo c,ong, chuc vién chire 1.5
Trong nam Ahong co cdn bo, cong chzrc vién chite lam viéc !m co quan bi
ky ludt tir miic k/uen trach tro lén: 1,5 a N N e S . e
| C'6 cin bo, umq chzrc wen chire hr ky /ua! !zr k!uen Haeh u o [en 0 e . o S i -
S s |7 !mc hién cong tac dao f(m bii dmmg cin b, cong clmc vién chirc ]
) trong nam theo ké hoach -
C cdn bp cong chiec, vién chite di dao lac;vl_ybt dzrong theo kehc;ach_ckuin e o N . L R o
~__|UBNDtinh: 1 SRR — e sy 1 S . . e o
Khong cu cdn bg, cong chm di dao tao, boi dmmg 0 L I I S N o
5.6 Tic djng clia cm cach den quan by cin bo, cong chuc , vién chikc B
[ 3.6.1 Tinh (rang tiéu cuc trong tuyé en dung bo ) nhiém cong chuc wen chite = o B ) BTXHH e
‘!5.6.2 Tinh céng khai, minh bach trong cong téc tuyén dung bé 11h1em cong: | DTXHH
_[|chuc, vienchire - e (L (MR - T i
5.7 |Tac dong cua cai cdch dén chit luo'ng doi ngii cong chiec, vién chuc 45 | 1B [ - N
5.7:1 Nang lue chuyén mén n cua cong chirc trong phdi hop, xtr ly cong viéc 1.5 a DTXHH o
5.7.2 | Tinh than trach nhiém cua cong chire trong phm hop, xir ly cong viée 1.5 DTXHH L
57_?: Tinh trdng cong chire lg loi dung chic vy, quyén han dé truc loi ca nhén 15 DTXHH
) trong phor hop, xtr ly cong viéc /. T T
6 |CAICACHTAIC Cl{INi—i CONG op LR 7 el e T
6_. ] Thue hz(m co ché tu:cgu_tu chiu trich nluem vé sir dung kinh phi quan P =

| hanh chinh

Duing quy dinh: 2

Khong dung quy dmh 0




10

s Diem danh gia
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin tg:‘;‘: Ty Piém | Didu tra|Piém dat| Chi s Ghi chi
danh gia |tham dinh| XHH | dwoc
Thuc hién co ché tw chii, fi chiu trach nhiém tai cdac don vi sw nghiép
6.2 |cong lip truc thugc (truwong hop co quan khong cé don vi sw nghiép| 3
_|cong lap truc thuge thi khong danh 1 gid ngi dung nay) - 7 B i
621 DVSN tu dam bao chi thu*orng xuyén theo quy dinh duorc cap ¢o tham |
" |quyén phé duydt O | B B
Thiee hién diing quy d'mh ] e = | 5 e
| ]\hung dung quy dinh: (0 o . . N - A
6.2.2 DVSN thye hién tu dam “bdo mot phan chi tercrng xuyén theo quy dinh 1
7 |duge £@17 ¢6 thim quyén phé duyét O . B | | B A ek
Thuee hién dung quy dinh : 1 o - i 1
 |Khong ding quy dinh: 0 - i - e L — N B
623 Thuc hi¢n dang quy dinh vé viéc phin phOl ket qua tai chmh trong str dung 1
" [kinh plu tiét kiém chi thuong xuyén trong nam tai cac DVSNCL
- Mzong co sai pham duacphat hién trong nam: { i i i _— B i
_ |C0 sai pham dwgcphdt hién: 0 LT e
6.3 |7 Tac dong cua cai cdch dén quan Iy tai chmh cong 7 g g ) - § ) . -
6.3.1 T huc hi¢n tiét kiém, chéng lang phi trong quan ly, sir dung kinh phi cua co | BTXHI
 |quan, don vi e i i . . i
Tinh hi¢u qua cua vige thuc hlen co ché tu chu tLr Chlll trach nhiém vé sir
6.3.2 1 BTXHH
| |dung bién Lpe va kinh phi quan Iy hanh chinh L B
HIEN DAl HOA HANH CHINH 14
A | Ung dung cong ngh¢ thong tin (CNTT) 4.5
711 Trién khai Kién tric chinh quyén dlen tir theo Quyet dinh cua Uy ban nhan 15 o I T
| " |dan tinh i SR, Bl || T . .
Thisc hién d'ung guy dmh 1, 5
K/w_ng thuc hién: 0 B {
712 Ty 1€ trao doi van ban dién tir cta co quan véi cac co quan hanh chinh nha I
"~ [mude trén phan mém quan 1y vin ban va diéu hanh 5
Selelie s il st L



Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém dsinh gia

Diém Diéu tra
i [thim dinh| XHH

Piém d at
duge

Ghi cha

=~

b

Fu 90V so van ban tre lén: !
Tzr 6()"’0 - du'm 90"0. O_5g

Dusi60%: 0
1 ch hanh He LhonL ang tin 1“()‘ cua chen Iu

|( 'O thiure hz(’n /

f\"’lUHS;’ I/:Irc /':wn 0
Hoat donnr cla Tl'lng thong tm dn,n tu = a3 - -
Duy Iri cap nhdt p nhat thuong g xuyén, c'r'ay di: 1

Cdp nhdr khong day du 0,5

Tmng zhung tin dién tir khong hoa! dong__ 0

dinh 1 gid | noi dung nay)

Ty ¥ leTT I { C - cung cap truc tuyen erc do 3, 4 c6 phat smh hé so trong nam

Cung cap dich vu wng triee tupén (Cac co qmm rheo quy dmh khong
phai thue hién cung cip dich vu cong trwe tuyén mire do 3, 4 khong

T 60% s 56 TTHC tré lén ct cung cdp tru'c tuyén mike di 3, 4 ¢6 } phat sinh ho
so: 0,5

Dudi GOA so 5T THC cung cap trm tuyen miic do 3, 4cd ) phdt sinh ho so: 0 0

Ty g Ie ho SO TTHVC duoc xu ly truc tuven mire dn 3
Tu 40/:; 56 ho sor TTHC tro lén: 2

|\ Tir 20% - duwoi 30% 30% 56 hé so TTI HC duoe tinh theo cong thire

[T}" 1€ % sO ho sor ¢ 2. GD]
40%;

7 Du-m ?()/ w ho so TTHC 0

Ty ]e ho S0 TTHC duoc xu lv trch tuy cn muc dn
!zr JO% SU }zo SO TIHC nu len 1

Tir 10% - dui 30% s 50 ho so TT HC dmfc tinh theo cong cong thirc

11




Dot 107 so ho so 11610 U -
’l‘huc Itten_t_‘z_eg_;ﬁi_az hé so, trd két q:m gidi quyét TTHC qua dich vu 15
buu chinh cong ich (BCCI) =i _ i | .
Ty lé TTHC da trién khai co phat sinh hd so tiép nhan/tra két qua gial
quyet ‘qua dich vu BCCI e

Tir 50% 56 TTHC ré lén co phat Amh ho so: 0, 5

Duéi 50% s6 TTHC c6 plrét sinh ho 50 0 |
13.2|Ty I¢ hu so TTHC dugc tlep__[_lhgm qua dlch \u_B@_: ) ] 03
Tir 15% 56 ho so TTHC tré lén: 0,5
Tir 10%- dudi 15% s6  h6 so: 0, 25 R

Dtrm / ()% SO ho Ko s 0

Yu 15/) 56 hu SO TTHC no len 0,3

Tir 10/— dwm 15% s6 ho so: ( 0, 25

I)zrm ](}% 56 ho so: (0

Ap dung duy m cdi tién va tw cong bé He thong quan [y chiit [uong
7.4 \phit hop theo tiéu chuan quoc gia TCVIN ISO 9001 trong hoat dgng ciia| 2.5

co quan - .

Cong b klp thoi hé thong QLCL phu hgp TCVN ISO 9001 ap dung tal co

74.1
quan, don vi

7.4.2 [Thue hién danh gid ndi bd va xem xét cua lanh dao t4i thiéu mot nam mét 1

Klp thoi cap p nhat tai lleu diéu chinh, xdy dung mai cac quy trinh ISO theo

i sur thay doi cua TTHC -

7.5 |Tdc dong cua cai cdch h dén hién dat Iwa hanh chinh 2

751 Tinh kip thoi cua thong tin duoc cung cép trén Cong/Trang thong tin dién

tur cua co quan, don vi

Muc do day du cua thong tin dugc cung cap trén Cong/ I rang thong tin cta

7.3.2




] Diém danh gis
. ié y
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin t?;tﬂr: Tw DPiém  |Piéu tra|Diém dat| Chi s0 Ghi cha
ddnh gid |thim dinh| XHH | dwoec
| 7 5 4 |[Mirc do thudn tién trong viéc truy cdp, khai thac thong tin trén Trang thong 0.5 DTXI
77 tin dién tu cua co quan, don vi e . e = N . | N . ) -
| 7.541|T mh] 1éu qua trong viée thuc lnen qm trinh IS() 0.5 N V. N DTXHH i
? g TAC DONG CUA CAl CACH HANH CII['\‘II BEN CONG TAC 2.5
) CHI 1 DAO, DIEU HANH VA CA NHAN, TO CHUC - R . i W T Y i -
87 Su' nang dono quver tim ciia lanh dao trong chi :?ao “diéu hanh rlm"c 25 PTXHH
hiégn CCHC tgi co i cO' quan IO | J el o -
Cong tc trién khai. don déc th thuc hién cac ndi dung nhlem vu CCHC cua
tinh tai co quan: 1 o (I - | S S .
Tinh kip thor, chat ltrorng clia cdc van ban chi dao, diéu hanh CCHC tai co
quan: 1.5 e ISSRR—— | L | i 1 | |
8.2 Sw hai long ciia cd nh(z‘n, 16 chirc ddi Véi suw plmc vu va gidi quyét 10 DPTXHH
 |ITTHC ciia co quan _ e B TO— = J SN W S
8.2.1 |Chi s6 hai long vé 3 Ve tiép cén dlch vu I 4 & } | N
Diém deanh gid tinh theo céng thire:
[_Chi 56 hai long vé TCDV x 2.00J
100"’0
8.2.2 Chx so hai long vé to chuc giai quyet TTHC 2 - - -
Diém ddnh gida tinh theo cong thire:
[Chi s6 hai long veé gidi quyét TTHC x 2.00]
100%
|8.2.3 Ju so ha1 Iono ve cong chire 5141 quvel 1 THC 2. . | R
Diém ddinh gid tinh theo céng thike:
[Chi s8 hai 1ong v& céng chirc giai quyét TTHC x 2.UOJ
100%
_8£.4JCh1 50 hal long vé kel qua giai quvet TTHC i 2 F R o




Diem danh gia

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thiph phan tg:edl: Tw ?iém Pidu tra|Didm dat| Chi s0 Ghi chn
danh gia |tham dinh| XHH duwge
Diém danh gid tinh theo cong thiee:
[Chi s0 2ai 1ong veé két qua gidi quyét TTHC % 2.00]
100%
8.2.5 |Chi s6 hai long vé wéciti]ep nhan Xu l) phan anb kién nghl hcn qmn dén 27 L e W -
Piém danh gid tinh theo cong rhu'c
[Chl s0 hai long vé tiép nhan xir Iy PAKN x 2.00]
100%
___|toNGPIEM ) R 100 | | N ] s




BO CHi SO CAI CACH HA]

PHU LUC 2
CHINH CUA UY BAN NHAN DAN HUYEN, THANH PHO

(Ban hanh kem tﬁeo Quyet dinh‘ﬂp OD-UBND ngay 22 thing 02 ndm 2019 cuia Uy ban nhdn ddn tinh)

Diém danh gia

Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém danh gid dwoc tinh theo
cong thire [T} 1€ 35 hcan thanh 2. 00]

10094

Hoan thanh dudéi 80% ké hoach: 0

Thuc hién ché dp bao cdo d;nh ky

Bdo cdo dinh ky vé cong tdc cai cdch hanh chinh (gom quy 1, 6 thang quy
3, nam): 1

Bdo cdo ndm vé kiém fra, ra sodt van n ban. QPPL 0,25

chinh (hang quy, ndm): 1

Bdo cdo nam vé theo ddi thz hanh phdp ludt: 0,25

Bdo cdo dmh -ky vé tinh hinh, két qua thuc hzen kiém sodt thi tuc hanh |

Bdo cdo nam vé két qud thiec hién cong tdc dao tao, boi dwong: 0,5

Bdo cdo dinh ky vé két qua img dung céng nghé thong tin (hang quy,
nam). 1 - e —

1.3

STT Linh vyre/Tiéu chi/Tiéu'ehi thanf t}gi";': Ty | Diém |Didutra| Dibm |Chisd Ghi chii
danh gia |tham dinh| XHH [dat dwoc
CONG TAC CHI BAO DPIEU HANH CCHC 13
1.1 | Ké hoach CCHC 2.5 B — 1 H o ’
1.1.1|Ban hanh ké hoach CCHC - e ] i |
Dat yéu cdu theo hzrang dan: 0,5
Khong dat yéu cau theo ‘huwéng dén: 0
1.1.2|Mtrc d6 hoan thanh ké hoach CCHC 2 T F T

Céng tdc kiém tra CCHC

1.3.1

Thuc hign klé_m tra trén dia ban theo ké hoach

Tir 30% s6 dom vi tré lén : 0,5

Tir 20%- dudi 30% 56 don vi: 0,25




) Diém danh gia
STT Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin dia | Tg Diém | Didu tra| Diém |Chish Ghi ch
danh gia |tham dinh| XHH |dat duge
Dui 20% s6 don vi: 0
jI'.3.2 Xu Iy cdc véan de phatim:_q q_u_a klem tra - - : 1 L :7__ : | I 7; : = N
Tir 70% - 100% s6 vdn dé phat hzen' dugc xir !y hodc kién nghz xu ly thi
diém ddnh gid duoc tinh theo cong thic
[(T},' 129 e vin de d3 xr I¥ hodc kién nghi xr 1) xl.GO]
100%
Dudi 70% 50 van de da xu ly/klen nghz xir [y: 0 - N
jji Cong tic tuyén truyen CCHC 7# —_— 7717__ j:; d : i 77_ :i_ B 7:__ 7__
[ 1.4.1 [Mirc d§ hoan thanh ké hoach h tuyén truyén CCHC 1 Bs . n B
Hodn thanh 100% ké hoach: 0,5 =
Hoan thanh dugi 100% ké hoach: 0 e
14_2_ Thue hién cac hinh thirc tuyén truyén CC] CCHC ] - B - I 7i.5_ N .. r ] i — ii ! ﬁ____ 7__
Tuyén truyén néi dung CCHC théng qua cdc phuo’ng nen thang tin dar - N
chiing: 0.25
Tuyén truyen ngi dt;fg CCHC tkong qua cac htnh thu‘c khc: 0 025 _: ; 5 7 ) ) i _—ﬁ ]
1.5 |Sdng kién hodc giai phdp mdi trong cai cdch hanh chinh - 2 - _7
C6 tir 3 sang kién hodc giai phdp méi tré lén: 2
C6 2 sdng kién hodc giai phdap moi: 1,5
Co' 1 scé;g kién hodc gidi phdp mgi: 1 Tl
Khong c6 sang kién hodc giai phap maoi: 0 . -
1.6 |Thyc hi¢n cdc nhi¢gm vy dwgc UBND tinh, Chu tich UBND tinh giao 2 ]
Hoan thanh ding tién d¢ 100% sé nhiém vu duoc giao trong nam: 2
Hoan thanh 100% sé nh:em vu dicge gmo nlurng co nhiém vu hoan thanh ]
mugn so voi mn do: 1 B B - I
Hoan thanh dudi 1 00% s6 nhiém vu dz:orc gzau 0 . i
T XAY DUNG VA TO CHUC THUC HIEN HE THONG VAN BAN| Ty
QUY PHAM PHAP LUAT




Linh viye/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
toi da

Diém danh gia

Ty
danh gia

Piém
tham dinh

Diéu tra
XHH

Piém
dat dwge

Chi s6

Ghi cha

Thuc hign céc hoat dong ve TDTHPL.
Thu thip thong tin vé tinh hinh thi himh phap ludt: 0,5
Kiém tra tinh hink thi hanh phap lugr: 0.5
Diu tra, khio sdt tinh hinh thi hinh phap ludr: 0,5

2.1.2|Xir Iy két qua theo dai thi hanh phap luat

tham quyén: |

IDTHPL theo tham quyén: 0

Ban hanh ddy i van ban xit Iy hode kién nghi xit Iy két qui TDTHPL theo

Khong ban hanh ddy ai van ban xir Iy hodc kibn nghi xic Iy két qua

1.5

| 2.2 | Xirly VBOQPPL sau ra soit SR, U _— W - N
Tir 70% - 100% 50 van ban da dwoc xi Iy hodc kién nghi xir Iy thi diém
ddnh gid dioc tinh theo cong thire
I.(Tjr 18% VB di xir Iy hoic kién nghi xi¥ 1) >-<1.5(‘.|.|
1009
Du6i 70% s6 van ban da xie Iy/kién nghi xie Iy: 0 . .
Xir Iy van bdn sai pham phit hi¢n qua tw kiém tra (T ruong hop co quan,
don vi trong nam thuee hién tie kiém tra vin ban QPPL nhung khéng cé vin
ban QPPL sai pham phai xir Iy hodc van ban QPPL khéng cé néi dung sai
23 e T e er e e ; & b )
pham phai kién nghi xir Iy thi chdm diém 16i da. Déi véi dom vi trong nam
ddnh gid khong phai tham muweu ban hanh vén ban QPPL theo phdn cap thi
khong thuee hién danh gid ngi dung nay).).
2.3.1 |Xir 1y theo thdm quyén van bén sai pham 0.75
Tir 70% - 100% s6 van ban da xir Iy thi diém danh gid dwoc tinh theo cong
thire (Ty 189 26 VB dixir %) x0,75
[ 100% ]
Dud6i 70% s6 van ban da xr 1y: 0
2.3.2|Kién nghi xir Iy van ban QPPL c6 noi dung sai pham phét hién qua kiém tra| 0.75

L% ]




Diém danh gia
STT Linh vuc/Tiéu chi/Tiéu chi thinh phin t?i“;: Te | Didm |Didutral Pidm |Chisé Ghi chi
danh gid |thim dinh| XHH |dat dugc
Tir 70% - 100% s6 vin ban da kién nghi xic Iy thi diém danh gid dwoc tinh
theo cong thirc [['1*_';- 1é4% 50 V5 da kién nghr xr 1y ) XU, ."b]
1009
Duéi 70% s6 van ban da kzen nghz xu ly: 0
Truong hop co quan, don vi tham muu soan thdao véin ban QPPL ma van
2.3.3 |ban QPPL do co nji dung sai pham nhung khong dwoc phat hién qua céng
tdc tw kiém tra thi diém déi voi tiéu chi 2.3: 0
24 Tdc dong ciia cai cdch dén chét Iu'ong E’BEPPL do UBND cdp huyén 5 1 B
| 7 |ban hanh - S | & i
2.4.1|Tinh dong bo thong nhat cua VBQPPL cua UBND cap huyén ban hanh 1 DTXHH
2.4.2|Tinh hgp iy cua cac VBQPPL cua UBND cap huyén ban hanh 1 DTXHH
2 4.3 |Tinh kha thi cua céc VBQPPL cua UBND cép huyén ban hanh 15 | | . - DTXHH
Tinh kip thoi trong viéc phat hién va Xu ly cac bt cap, vudng mic trong td
4. ’ 1. DTXHH
_2 i‘ 4 chire thye hi¢n VBQPPL ctia UBND cép huyén ban hanh A . ] | B o ) i I
3 CAI CACH THU TyC HANH CHINH _ | 16.5 . -
3.1 Ctmg khai ITHC 5 -
31 Cong khai TTHC day du, dung quy dinh tai noi tiép nhan va tra két qua Cap 3
i huyen va Trang/Cong thong tin dién tir cua huyén
100% TTHC thuc thim quyén giai quyét dioc cong khai day d, ding
quy dz’nh trén T ’rang/Cé’ng thong tin dién tu cua huyén: 1,5
100% T']HC Ihuoc thim quyén g:at quyét dioc cong khai c?‘ay du, dunq
quy dinh tai noi tiép nhan va tra két qua cua huyén: 1,5
o Cong khai TTHC day du, dung quy dinh tai noi tiép nhin va tra két qua cta 0 )
3.1.2 2
N Uy ban nhan dan cap Xa B - EE—— . R
100% s6 UBND cdp xa thuc hién cong khai TTHC day di, ding quy dinh




STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
toi da

Piém danh gia

Tu
d4nh gia

Piéu tra
XHH

Diém
thim dinh

Piém
dat duge

Chi s6

Ghi cha

|vi chicc nang quan ly

Duéi 100% sé UBND cdp xa thue hién céng khai TTHC d‘(fy du, ding quy
d;ﬁ tai noi Iié'p nhgin }Ld tra rké'{ qua: 0

Mike dj thiee hién ra sodt vi kién nghi don gign héa TTHC thugc pham
Thuec hién ra sodt, kién ng_h_i phr.ro;g,r dn dom g;:; hoa (t&ong?o}a phu_cmigﬁ
dn kién nghi dwge UBND tinh phé duyéy:2
Thuc hién ra sodt, kién nghi phicong dn don gian héa TTHC (truong hop
phicong dn kién nghi khong dicgc UBND tink phé duyéy): |

Thie hi¢n ra sodt va khong kién nghi phicong dn don gian héa TTHC: 0,5

i quyét cia tinh

[Khéng thiee hién ra sodt. 0

Céng tdc tiép nhan, xir Iy phin dnh, kién nghi (PAKN) ciia cd nhan, té
chikc d@oi véi TTHC thuge thim quyén gigi quyét

T chitc thye hién vige tiép nhin PAKN cta c4 nhin, © chic déi véi
TTHC thugc tham quyén giai quyét ding quy dinh

zh;rc hién ding quy dinh: 0,5

Khong thuec hign ding quy dinh: 0

Xir ly PAKN ctia ¢4 nhan, 6 chirc di véi TTHC thude thim quyén giail

3.4

100% 56 PAKN duegc xi Iy hodc kién nghi xit Iy: 1

Tir 90% - dudi 100% s6 PAKN duwoc xir Iy hodic kién nghi xi Iy: 0.5

Q;réi 90% s6 PAKN duoc xir ly hodc kié}} nghi xir ly: 0

Thuc hign co ché mpt cira, co ché mjt cira lién thong tgi UBND cip
huyén, UBND cip xa

3.4.1

hién viéc tiép nhan, tra két qua tai B phan mot cira

Ty 1¢ TTHC thuge thim quyén cia UBND cAp huyén, UBND cip xa thyue

100% TTHC thuéc tham quyén cia UBND c%_ huyén thuc ;'én_viéc tiép

nhdn, tra két qua tai Bo phdn mot cira: 0,5

5




Piém danh gia
« A
STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin oem ! re | Dpiém |Ditutra| Diém |Chisd Ghi chi
danh gi4 [thim dinh| XHH |dat dwgc

100% TTHC thudc thdm quyén cua UBND cdp xd thuc hién viéc tiép nhan,

tra két quda tai By phdan mot cua: 0,5 L 4 e . -

Duedi ]00%; TTHC thuéc tham quyén 1 thuc hién tai B¢ phdn mot ciea clia

UBND cdp huyén, UBND cap xa:0 ) . e o

Ty 1é TTHC hoac nhom TTHC thuoc tham quyén duoc giai quyét theo hiah
342 1

thie lién thong (cung Cdp hoac g,lua cac cap chinh quyén) dung quy dmh

100% io TTHC thugc thqm qyyen. ! ) - e . . .
L __MO%L’?@ TR I | | S
| 3.5 |Két qua giai quyét TTHC o - B 6 . I o _—
3.5.1|Tai UBND cép huyq:n o 2 N - . B

Tir 95% - 100% s6 ho so TTHC tro trong nam dugc giai quyet dung han thi

diém ddnh gid duoc tinh theo cong thirc [TV 3 95 b wo Sing by 30

1C0%

Duai 95% so ho so TTHC trong nam dwoc gidi quyét dung han 0 N T 1 N -
3.5.2|Tai UBND cdp xa - 2 S| S I IR S —

Tir 95 % - 100% s6 hé so TTHC trong nam duge gidi quyét ding han thi

diém danh gid dwgc tinh theo cong thirc [T 1 %6 18 so ding han x3.00)

100% . 1
_  Ducdri 95 % 56 ho so TTHC trong nam dufm: glal quyet dung han 0 . )

3.5.3|Thuc hién quy dinh vé vrec bdo cdo tién do, két qua giai quyet ho so TT HC 1 -
| |Dung quy dmh 1 - r )
| |Khong ding quy dinh: 0 - B 0

Thuc hién viée xin 16i nguoi dan, 16 chirc khi dé x xay ra tré hen trong giai
3.5.4 1
=] quyét fz_(_) so TTHC . . e s e -
| |Pdy au, ding quy dinh: 1 e 3 e ol -
 |Khéng dy dii hodic khing ding quy dinh: 0 L . -




Piém dénh gi4

Diém . - w o
toi da Tw Diém |Piéu tra| Piém |[Chiso Ghi cha
dinh gid |thim dinh| XHH |dat duoe

STT Linh vyre/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Thuec hién ké hoach ciia UBND tinh va hudéng din ciia cdc bé, nganh vé
to chi e bp may

Sap xép td chuc bo may va klen toan chirc nang, nhlc;m vu cua cac phong
4.1.1chuyén mén cép huyén va cic don vi su nghi¢p cong lap (BVSNCL) true; 2

—jthuée
_ |Pung quy dinh: 2

Khong dung quy ¢ d;nh 0

4.1.2| Thyc hién quy dinh vé co cau s6 luorng lanh dao tai UBND cap huyen 1

Thuc hién ding quy dmh vé co cdu sé hrcmg lanh dao cdp phong thugc
UBND huyén va tuong duong: 1

Khéng thuc hién ding quy dznh Vé co cdu 56 hmng lanh dao cdp phong
thugc UBND huyen va twong duwong: (

4.1.3 [Ty 1é giam ddu mdi bén trong ctia cic PVSNCL truc thuoc S0 v&i nam 1
- Dattyle te10%trélen:1 B

Dat ty lé dudi 10% thi diém déanh gic gia dugc tinh theo . cong thirc
[T} 1€ giam dau moi bén trong BVSN x 1. OOJ

100%
4.2 |Thuc hién quy dinh vé sit dung bién ché a‘u'g'c cap co tham quyen g;m_ _77 3 ____i o _f i1 % | BT
4.2.1|Thyc hién quy dinh vé sir dung bién ché hanh chinh 1.5

Sir dung diing quy dinh bién ché hanh chinh duge giao: 1,5

Str dung khéong ding quy dinh bién ché hanh chinh dicge giao: 0
422 Thuc hién quy dinh vé s qumg nguoi lam viée trong cac DVSNCL mrc 15

Su' dung - dung diing so lmmg nguoi. Iam m viéc du-ac glao L3

Sir dung khong ding 56 leong nguoi lam viée duoc giao: 0

4.3 |Ti hu’c hié'n phiin cdp qudén Iy 3

4.3.1 Thuc hlen cac quy dmh vé phan cap quan ly do UBND tinh ban hanh 7 1




dinh: 0.5

| 1L Lmh vue/Lieu chy/11eu chl thanh phan thida | Tu Piém |Piéutra| Piem [“hsSO Ll chu
danh gia [tham dinh| XHH |dat dwgc
Khong thiee hién ding hodc thiec hién khong day du cac quy dinh: 0
74:: 5 Thue hién kiém tra, danh gTa_dlE Ey_dm vOi cac nhlem vuiquian”lyinha ] ; h  F i ok N ]
" "|nuécdaphancap I R N R T ——
fdfopbpet 0 0§ U N . R A
Khéng thuc hién. 0
4.3.3|Xa 1y cdc vén dé vé phancdp phithi¢n quakiémwea | v | b f b p b
100% .so van dé phat hién duoc xur Iy hoac k:en nghz xie ly: 1
dDu-m 1009/ §6 vdn dé phdt hién duwoc xir ly hoac kién nghz xu ly: 0 B 3
4.4 Tac dpng cua cai cach hanh chmh dén t6 clmc bo mdy hanh chinh 2 ) BTX}EH
4.4.1 | Tinh hinh thuc hién quy ché lam viéc ctia UBND cdp huyén: 1
7447 za%mh hop Iy frong viée phan cap thuc hién cdc J;h:;nivuiqzznﬁy;h; e L T ' i -
. XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG POQI NGU CAN BQ, i
kriCONGCHU’CVIENCHU’C - I Bl . . £ B B
3.1 Thu'c hién co ciu cong chire, wen clm’c theo vi m vtgzc lam I T T T - N
Thuc hién dung quy dinh VITVL: 1
Khong thuc hién dung quy | dmh FIVL: 0
|1 uyén dung, tiép nhin cong chire, vién chirc (truong h;p ;or_’lg_r;c;t; - b a
5.2 |huyén khéng thuc hién tuyén dung, tiép nhdn cong chirc, vién chirc thi 1
| |khong ddnh gia ngidungnay) - i (S ] -
5.2.1|Thyc hién quy dinh vé tuyén dung, ticp nhan cong chie 05 LS E _ _ -3
Dung quy dinh: 0.5 R - E: B
Khong diing quy dinh: 0 e =
r5,2 2 Thl,rc hién quy d;nh vé tuye?dal; tlep n]lgn;w_n chuch }:acid?miw su_ 0.5 i e

ong dung quy di




STT

Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan

Piém
toi da

Diém danh gia
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danh gia

Piém
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Piém
dat dwgc

Chi s6

Ghi chu

5.3

Thuc hi¢n quy dinh vé bo nhiém vi tri lanh dao tgi cdc co quan hanh
chinh, PVSNCL

100% s6 lanh dao quan Iy cde co quan, don vi thudc, triec thugc dugc bé
nhiém ding quy dinh: 2

Thuc hién khong dung quy dinh: 0 |

Ddnh gid, phin loai cong chiic, vién chti‘c

| Thue hién trinh tu, tha tuc danh gia, phan loai céng chirc, vién chic theo

quy dinh

|Pung quy dinh: I

Khong dung quy a"gnh 0

Chép hanh ky luat, ky cuong hanh chinh cua can bg, cong chic, vién cl chuc B

Trong ndam khong coé can bo, cong chire, vién chire lam viée tai co quan
cap  huyén bi ky ludt tir mirc khten trach tro lén: 1

Trong nam khéng cé can b, cong chirc cdp xd bi ky lua! vai hinh thirc
canh cdo tro lén: 1

55

Cdn b, cong chire cip xi

2.5.1

Ty I¢ can bo dat chuadn

100% cdn bé dat chuan: 1

Tir 80% - duwdi 100% cdn bé dat chudn: 0,5
Dueci 80% cdn bo dat chudn: 0

3.5.2

Ty I¢ cong chirc dat chudn

100% cong chicc dat ck chudn: 1

Tir 80% - duci 100% céng chuee dat chuan 0,5

Dudi 80% cong chirc dat chudn: 0

5.6

Thue hién céng tic dao tgo, boi dwing cdn b, cgng chire, vién chikc
trong ndm theo | ke hoach

9




Diem danh gia

STT Linh vyc/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan tgi“;: Tu Pidm | Didu tra| Pidm |Chisb Ghi chu
danh gia |tham dinh| XHH |dat dwgc
Cur can b, cong chure, vien chire di dao tao, boi dudng theo ké hoach cia
~ |UBND tinh: 0,5 S (N } T e T S
Khéng cir cdn bg, cong chire di déo tao boi dtrong 0
57 T;c &g;g Z'u; cdi cach_de_n ;;-u:m_ly_ca; b;, Ean_g Zhu_c,_vten chee | 2 | | 1 N B :: - __
5.7.1|Tinh trang tiéu cyc trong tuyen dung, bo nhiém cong chire, VIerI chee | 1 | | | 1 | prxXHH
5;_2 TlinhiéQgikhial, minh béch trong cong tac tuyén dung, bd nhl¢m cor?g chie, 7771'7 L T % b o ;l';(;IH _
vién chuc
58 Tac&o;g;ua_émch dén ch_a_tTtr;E doi n—;guico;(g:clmc, vién c chwc 13 F 0 i ; ; i __-_ )
5.8.1] Nang lyc chuyén mon cua cdng chire trong ph01 hop, xur ly cong vige N D _n_i : __ __:_ __ : E— | DTXHH -
5_.87.2 7T17nh71h3n trach nhiém cua cong chuc trong phoi hop, xir ly cong viéc _ B 717:7 N I 1. PDIXHH
58 37 Tinh trang céng chirc loi dung chirc vu, quyén han dé truc lgi ca nhén trong . DTXHH
ph01 hop, xur ly cong viée
6 |CAI CACH TAI CHINH CONG 7
=y Tlurc Iugn co ché tu'_cig:, ;‘w_ch;u trach ;’I;JJS;‘ dung kmrp_l_tf?dan 7 - ¢ ¥ v Y
6.1 2
|y hanh chinh iy o] e S ———— _F - F I . I T
Duing quy dinh: 2 B vy ¥ B ¥ 1 B
Khongdungquydmh 0 | ¥ O 8 ¥ ¥ S - —
6_2 Thuee hign co ché tw chd,T.‘ftThm trachfnixgtinfaxicaz tfon_v;_s:; n}!t:ep [ . 3 .
cong lgp (DVSNCL) tryc thugc B - r & € ¥ _
;2 I_DVSN ty dam bao chi thudong xuyén theo quy dinh duqc cap c6 tham| 1
"~ |quyén phé duyét 1 o enleeicieltenleel S T S . . -
Thyec hign diing quy dinh: 1 ) e N A B . A=
| Khongdungquy dznh o e el T I T T e . o R
620 DVSN thyc hién ty dam bio mét phan chi thuong xuyén theo quy dmh 1
= dﬁug@pcothamquyenpheduyc_:t P N (I A R S IR
Thyc hién dung quy dinh : 1 = B o 0 - B o L
623 Thuec hién 'dl'mg quy dinh vé viéc phan phoi két qua tai chinh trong sir dung 1
7 |kinh phi tiet kiém chi thuomg xuyén trong ndm tai caic BPVSNCL - . | | -
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toi da

Diém danh gia

Tuw
dinh gia

Diém
thim dinh

Diéu tra

XHH

Diém
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Chi s6

Ghi cha

_[HIEN DAL HOA HANH CHIiNH

 |nudec trén phan mem ’m quan ly van ban va dleu hanh

Khong co sai pham duoc phat hién trong nam: 1
C6 sai pham dugc phat hi¢n:0

Td Tdc dpng c ciia cdi cdch den quan Iy tqftﬁchmh cong |
quan, don vi . ol
Tinh hic;u qua cla viée thuc hién co ché tu chu tw chlu tréch nl nhiém vé sit
_|dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh

| U’g dung cong ngh¢ thong tin (CNTj) iy _
Trién khai Kién tric chinh quyén dién tir theo Quyel dinh cua Uy ban nhan
dan tinh

Thzrc hién dung quy ¢ dmh 1 5

Khong thuee hién: 0

Ty 1é trao dbi van | ban dién tir cia co quan véi cdc co quan hanh chinh nha

Tir 90/ 56 vdn ban tro lén: 1

Thuc hién tiét klem chong lang phi trong quan ly, sir dung kinh ph1 ctia co|

Tir 60% dén én dudi 90%: 0,5

Duréi 60%: 0

Van hanh H¢ thong théng tin mét cira dién tir

CO thuc hién : |

Khéng thuc hién: 0

1Ty 1€ TTHC cung cap tryc tuyén mic d§ 3, 4 c6 phat sinh hd so trong nim |

[Hoat dong cta Trang théng tin dién tir

Duy tri cdp nhdt thuong xuyén, day di: 1

Cdp nhdt khéng ddy du: 0,5

Trang théng tin dién tir khong hoat dong: 0

|Cung cip dich vu cong triec tuyén

3.5

0.5

11
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Chi so
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722

Tir 60% s6 TTHC tro lén cung cdp truc tuyén mirc d¢ 3, 4 ¢6 phdt sinh ho
so: 0,5

Duedi 60% s6 TTHC cung cap trice tuyén mire dé 3, 4 ¢6 phdt sinh hé so: 0

Ty 1é hd so TTHC duoc XU ly truc tuyén mirc do 3

Tir 40% 56 hé so TTHC tré lén: 2

Tir 20% - dudi 40% 56 hé so TTHC dugc tinh theo cong thuc

Ty Ie %% s6 ho s X 2.00
[ A4D0

Tir 30% 56 hé so TTHC tré lén: |
Tir 10% - duwe6i 30% s6 ho so TTHC dugc tinh theo cong thire

Xy lé 9. s6 ht sor x1.00
[ 20%

]

Duéi 10% s6 hé so TTHC: 0

Thuee hién tiép nhin ho so, tra két qua gidi quyét TTHC qua dich vu buu
chmh cong ich (BCCI)

Ty 1& TTHC da trién khai c6 phat sinh ho so tiép nhan/tra két qua giai quyét
qua dich vu BCCI

Tir 50% s6 TTHC tro lén cé phdt sinh hé so: 0,5

12
(]

[ :

Ty 1& hd so TTHC dugc tiép nhan qua dich vu BCCI

0.5

12




STT

Linh vire/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin

Piém
toi da

Diém danh gia
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Chi s6
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Tt ]0/0- dtraz 15% 50 ho so: 0 Z5

Tir 15% 56 ho so TTHC tré lén: 0,5

Tir 10%- dudi 15% s6 hé so: 0 2.)

Du-m 10% 56 ho so: 0

Ty l¢ két qua giai quyet ITHC du'ac tra qua dich vu BC cr

Tir 15% s6 hé so TTHC ‘rror len 0, 5

Duéi 10% 56 hé so: 0

7.4.1

7.4.2

7.4.3

Ap dung, duy tri, cdi tién va tqf cong bo H¢ Iltgng quan Iy chit lwong
phit hap theo tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001 trong hoat dpng ciia
\{UBND cap huyén

Cong b kip thoi hé thong QLCL phu hop TCVN ISO 9001 ap dung
tai don vi - _ 7
Thue hién danh gia ndi bo va xem xét cua lanh dao t6i thiéu mot nim
~|mot lan -

Kip thoi cdp nhat tai lleu diéu chinh, xdy dung mdi cac quy trinh ISO
theo sur thay déi cua | TTHC

7.5

Ap dung, duy tri, cdi tten va cong bo Hé théng quan Iy chit I lwong phit
hop theo tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001 trong hoat dpng ciia
UBND cap xi

Tir 60% sb don vi trar 1én: 1

Tir 40%- dudi 60% sb don vi: 0,5

Duéi 40% s6 don vi: 0

7.6

Tdc dpng ciia cdi cich dén hign dai héa hanh chinh . B

7.3.1

Tinh kip thoi cia thong tin dugc cung cip trén Cong/Trang thong tin dién
tir ctia co quan, don vi

133

Mitc do ddy du cua thong tin duge cung cip trén Cong/Trang thong tin cia

1SR |bs

co quan, don vi

0.5

0.5

]

13




Pieém

Diém danh gia

STT Linh vue/Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Eida | T Pidm | Didutral Didm |Chisd Ghi chi
danh gia [thim dinh| XHH [dat dwgc
753 Muc do thudn tién trong vige truy cdp, khai thac thong tin trén Trang thong 0.5 PTXHH
" |tin dién tir cia co quan, donvi B I el 1 S (N D -
7.5.4|Tinh hiéu qua trong vi¢e thuc hién qygtrgllll_S;C)_ o . N A N T PTXHH |
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